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Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG

SISTEMA DE DESARROLLO
ADMINISTRATIVO

SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD

SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

MIPG

Definicion

Conjunto de politicas,
estrategias, metodologias,
técnicas y mecanismos de
caracter administrativo y
organizacional para la
gestion y manejo de los

Herramienta de gestion
sistematica y
transparente que permita
dirigir 'y evaluar el
desemperio institucional,
en términos de calidad y

Sistema integrado por
el esquema de
organizacion y el
conjunto de los planes,
meétodos, principios,
normas, procedimientos

Marco de referencia para
dirigir, planear, ejecutar,
hacer seguimiento,
evaluar y controlar la
gestion de las entidades y
organismos publicos, con
el fin de generar
resultados que atiendan

recursos humanos, : ) ) :
L : satisfaccion social en laj|y  mecanismos de | los planes de desarrollo y
técnicos, materiales, y o .
. . . prestacion de los | verificacion y | resuelvan las necesidades
fisicos, y financieros de - >

. servicios a cargo de las | evaluacion adoptados|y problemas de los
las entidades de la . - : .

entidades publicas. por una entidad. ciudadanos, con

Administracion Publica.

integridad y calidad en el
servicio
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Politicas de MIPG

1. Planeacion Institucional.

2. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico.

3. Talento humano.

4. Integridad.

5. Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion.
6. Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos.

7. Servicio al ciudadano.

8. Participacion ciudadana en la gestion publica.

9. Racionalizaciéon de tramites.

10. Gestion documental. T

11. Gobierno Dig_itgl, antes Gobierno en Linea. NiGclel cilill Sarmdo de

12. Seguridad Digital. planeacién y gestion - MIPG
13. Defensa Juridica. para desarrollar entidades publicas

14. Gestién del conocimiento y la innovacién. que briiiian resultados de/valor [ ingresaaqui IO
15. Control Interno.
16. Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional.
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Dimensiones de MIPG

1. GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

3. GESTION DE RESULTADOS CON VALOR

4. EVALUACION DE RESULTADOS

5. INFORMACION Y COMUNICACION

6. GESTION DE CONOCIMIENTO E INNOVACION

7. CONTROL INTERNO o et

en una Entidad

(-\[_‘G Necesidades

i

(L gaps~?  ¥problemos
i >

o

@
Resultodos (@) @
\.1'3 e (

Y

Productividod  Sofisfaccion de los
necesidodes de
los grupos de valor

Gesfidn del
(onocimiento

FUNCION PUBLICA TODOS POR UN
€ NuEvopais
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LINEA ESTRATEGICA

Define el marco general para la gestiéon del riesgo y el control
A cargo de la Alta Direccion y Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno

12 Linea de Defensa

A cargo de los Gerentes publicos y
lideres de procesos o gerentes
operativos  de programas Y
proyectos de la entidad

La gestion operacional se encarga
del mantenimiento efectivo de
controles internos, ejecutar
procedimientos de riesgo y el
control sobre una base del dia a
dia. La gestion operacional
identifica, evalla, controla y mitiga

los riesgos.

22 Linea de Defensa

A cargo de servidores con
responsabilidades de monitoreo y
evaluacion de controles y riesgos:
Jefes de planeacidn, supervisores,
interventores, coordinadores de
otros sistemas.

Asegura que los controles vy
procesos de gestion del riesgo de
la 12 Linea de Defensa sean
apropiados y funcionen
correctamente

32 Linea de Defensa

* A cargo de la Oficina de Control
Interno, Auditoria Interna o quién
haga sus veces

»  Proporciona Informacién sobre la
efectividad del SCI., la operacion
de la 12 y 22 Linea de defensa
con un enfoque basado en
riesgos
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Sistema de

el Sistema de
Gestion de la Seguridad en
y Seguridad y la Informacion
Salud en el

Trabajo

Articulacion y
complementariedad con
otros Sistemas de Gestion

- FUNCION PUBLICA -

¢

Sistema de
Gestion
Ambiental

SISTEMA D
CONTROL
INTERNO

Sistema Nacional de l
Servicio al Ciudadano
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PLANES QUE SE INTEGRAN EN MIPG

Plan Politicas

Plan Institucional de Archivos PINAR Gestion Documental

_— Gestion Presupuestaly Eficiencia en el Gasto
Plan Anual de Adquisiciones P y

Publico
a. Transparencia, acceso a la informacién
* PLANES INTEGRADOS Plan Anticorrupcion y de Atencién al publica, y la lucha contra la corrupcién b.
Se incorpora al Plan de Accidon Ciudadano Servicio al ciudadano c. Participacion

nueve (9) pIanes actualmente ciudadana d. Racionalizacion de tramites.

independientes, unificando sus

fechas de publicacion en la Plande prevision de Recursos Humanos Talento Humano
pagina Web de la Agencia al 31

Planes Incentivos Institucionales Talento Humano

~ Plan Institucional de Capacitaciéon Talento Humano

de enero de cada aio
Plan Estrategico de Talento Humano Talento Humano
Plan Anual de Vacantes Talento Humano

Plan de Trabajo Anual en Seguridad y
Salud en el Trabajo

Talento Humano
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Dimension Talento humano - MIPG

DIMENSION 1 Politica de Gestion Estratégica
Talento Humano del Talento Humano - GETH

Ry ~ I S e Ejecutar Plan de Accion

Elaborar Plan de Accién ®° 7 mama " .- R " "e Evaluacion de GETH

Diagnosticar la GETH ®’ e eieieia | W : % l |
-"."' & ~~.' @ __-' 4

Disponer de Informacien (| e, -7

ALORES, TRANSPARENCIA Y CAMBIO CULTURRY

Pol d one
Ith‘:! de H stidad
Integndad romiso
Comp

=
=
Codigo de m Justicia
Valores de > Dili .
Servicio Pablico Integridad : R;;izrtugla
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Dimension Direccionamiento estratégico - MIPG

DIMENSION 2
Direccionamiento Estratéegico
y planeaCién Formular los

Formular los _-=""7""7 Indicadores

planes S - w====«._._ Formularlos lineamientos
Diagnosticode Y- z para la administracion del riesgo
Capacidades - -

Y Entorno
Programar el

presupuesto
Reflexion Inicial N
"Eero E m-rsemnm ,//"’ )
V4L Rh\— g
ORES TRANSPARENC!A v CAMBK) cu\.TU @
E E E E E Politicas asociadas:
POLITICAR B 5 B Planeacion Institucional
NORMATIVO DESARROLLo PRESUPUESTO CONPES | DE GESTION OSEONELIEES W Bastitn Seannpoasialy
Y DESEMPERNO Eficiencia del gasto publico
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Dimension Gestion con valores para resultados - MIPG

DIMENSION 3
D Gestion con Valores
para Resultados

/\/
all

Transparencia, acceso a la
informacion puablica y lucha contra la
corrupcion

Servicio al Ciudadano

Racionalizacion de Tramites
Participacion Ciudadana en la Gestion
Gobierno Digital

TIC para Servicios
TIC para Gobierno Abierto

HvO®

@ SapienciaMed

www.sapiencia.gov.co

Fortalecimiento organizacional
y Simplificacion de procesos

Ejecucion Presupuestal
y Eficiencia del gasto Puablico

Contratacion

Gobierno Digital
TIC para la Gestion

Seguridad Digital

Defensa Juridica
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Dimensiones evaluacion de resultados - MIPG

DIMENSION 4
Evaluacion de Resultados

Documentar
Resultados =~

EVAlHAr o e e messm o
(Resultados, Gestion del Riesgo,
Percepcion de los grupos de
valor y Autodiagnostico)

ML'DAD

2 : Politicas asociadas
Revisar y Actualizar Siinas Seesianes
indicadores y mecanismos

B Seguimientoy Evaluacion

2| Desempeno Instituciona

Definir Responsable - - - - - oy
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Dimension Informacion y Comunicacion - MIPG

DIMENSION 5 Componentes:

Informacién
Y Comunicacion

=

Politica de Gestion
Documental

. Estratégico
. Documental
- Administracion de archivos

=

Tecnoldgico
Cultural

S

ALORES, TRANSPARENGIA Y CAMBIO COLTUREY

=

Politica de Transparencia, acceso
a la Informacion Publica y lucha
contra la corrupcion

T,

Ciudadanos
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Dimensiones Gestion del conocimiento - MIPG

DIMENSION 6
Gestion del Conocimiento y Ila Innovacion

Generacion %/’—\é Herramientas para

y Produccion el uso y apropiacion

}

- MERITO £ INTEGRIDAD

Analitica
Institucional

Cultura de compartir R 3 <=0 WOREs : = 77\_1\) ; ;
y difundir @ » TRANSPARENCIA Y CAMBIO CU URAL

Politicas asociadas:

B Gestion del Conocimiento
y la Innovacion
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DIMENSION 7
@ 1 Linea de

J Control Interno M " Defensa
(Gerentex‘
"!, e, PUbliCOS) Y
- /_/,r‘—’_—_—“‘*.:—‘ 11215 A
/ e L IPI5] Nttt e
//, 1 2345‘;\\
------- / v \ - 2 Linea de
. ,f// / 0 &\ Defensa
Linea Estrateglca ‘x (Jefes de
\\ — ,/ / Planeacion)
\ MERITO _E NTEGRID
@ \ Aiores //0;1 3 Linea de Defensa
T ouTe: o
ﬂff’i‘iENCﬂEAMB‘O ! (Oficinas de control
| ) interno)
1. Ambiente de Control n an
2. Evaluacion del Riesgo n @
3. Actividades de Control . .
4. Informacion y Comunicacion Politicas asociadas:
5. Actividades de Monitoreo Control Interno

Alcaldia de Medellin
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Componentes de Control Interno
1. Ambiente de Control

« La entidad demuestre el compromiso con la integridad
(valores) y principios del servicio publico
« ElI Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno cumpla las funciones de supervision del ]
desempefio del SCI y de determinacion de las mejoras
a que haya lugar _
« La alta direccion asuma la responsabilidad y el 1
compromiso de establecer los niveles de 1*Lineade dfensa 1" Linea e defensa 3 Linea d defensa
responsabilidad y autoridad apropiados para la
consecucion de los objetivos del SCI ——

e control

EL MODELO DE LAS TRES LINEAS DE DEFENSA

Alta direccion

Auditorfa Interna

« La gestion del talento humano tenga un caracter L
estratégico, de manera que todas sus actividades estén
alineadas con los objetivos de la entidad

» Se tengan definidas y asignadas en personas idoneas
las responsabilidades para la gestién de los riesgos vy
del control
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Componentes de Control Interno
2. Gestion de Riesgos Institucionales

* Es un proceso continuo que fluye por toda la entidad.

» Esllevado a cabo por todos los servidores de la entidad.

» Se aplica en el establecimiento de la estrategia.

» Esta disefiado para identificar acontecimientos potenciales que,
de ocurrir, afectarian a la entidad.

» Esta orientado al logro de las metas estratégicas, los resultados
esperados y en general de los objetivos de la entidad.

* Los objetivos deben ser definidos con suficiente claridad para
identificar y evaluar los riesgos relacionados.

» Brindar atencion prioritaria a los riesgos de caracter negativo y
de mayor impacto potencial.

» Considerar la probabilidad de fraude que pueda afectar la
adecuada gestion institucional.

» Identificar y evaluar los cambios que pueden afectar los riesgos
al Sistema de Control Interno.

* Se debe dar cumplimiento al articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,
relacionado con la prevencién de los riesgos de corrupcion.
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Componentes de Control Interno
3. Actividades de Control

e Determinar acciones que contribuyan a mitigar los riesgos.

* Definir controles en materia de TIC.

* Implementar politicas de operacion mediante procedimientos u otros
mecanismos que den cuenta de su aplicacion en materia de control.

* Mantener controles internos efectivos para ejecutar procedimientos de
riesgo y control en el dia a dia.

 Disenar e implementar procedimientos detallados que sirvan como
controles, a través de una estructura de responsabilidad en cascada, y
supervisar la ejecucidon de esos procedimientos por parte de los
servidores publicos a su cargo.

* Establecer responsabilidades por las actividades de control y asegurar - W
que personas competentes, con autoridad suficiente, efectien dichas
actividades con diligencia y de manera oportuna.

e Asegurar que el personal responsable investigue y actie sobre asuntos
identificados como resultado de la ejecucidon de actividades de control.
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Componentes de Control Interno
4. Informacion y Comunicacion

« Obtener, generar y utilizar informacion
relevante y de calidad para apoyar el
funcionamiento del control interno.

« Comunicar internamente la
informacion requerida para apoyar el
funcionamiento del Sistema de
Control Interno.

« Comunicarse con los grupos de valor,
sobre los aspectos claves gue afectan
el funcionamiento del control interno.

0 You =
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Componentes de Control Interno
5. Monitoreo o Supervision Continua

» Aplicar evaluaciones continuas y/o independientes para
determinar el avance en el logro de la Meta estratégica,
los resultados y los objetivos propuestos, asi como la
existencia y operacion de los componentes del Sistema

de Control Interno '/- N
« Evaluar y comunicar las deficiencias de control interno ,
de forma oportuna a las partes responsables de aplicar : B
medidas correctivas \ '
- Para las entidades que implementan MIPG, este -
componente es transversal a todas las dimensiones, por N
cuanto evalla de manera independiente los resultados i DK

esperados en cada una de ellas. Este adquiere mayor
importancia frente a la dimension de evaluacion para
resultados, en tanto a partir del seguimiento y monitoreo
a los controles es posible corregir en tiempo real, las
desviaciones encontradas frente al logro de las metas y
objetivos planeados.
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Componentes de Control Interno
5. Monitoreo o Supervision Continua

» La autoevaluacion se convierte en un proceso periédico, en el cual participan
los servidores que dirigen y ejecutan los procesos, programas y/o proyectos,
segun el grado de responsabilidad y autoridad para su operacion. Toma
como base los criterios de evaluacién incluidos en la definicion de cada uno
de los elementos del control interno, asi como la existencia de controles que
se dan en forma espontanea en la ejecucion de las operaciones y en la toma
de decisiones

* En todo caso, deben tener en cuenta que la coordinacion de las auditorias
(cualquiera que sea su ambito) esta en cabeza del jefe de control interno o
quien hace sus veces en cada entidad, con el apoyo de los lideres de cada
uno de los sistemas de gestion que tengan implementados

» Las evaluaciones independientes se llevan a cabo de forma periddica, por
parte de la oficina de control interno o quien haga sus veces a través de la
auditoria interna de gestion. Estas evaluaciones permiten determinar si se
han definido, puesto en marcha y aplicado los controles establecidos por la
entidad de manera efectiva. Las evaluaciones, independientes a los
componentes varian en alcance y frecuencia, dependiendo de la importancia
del riesgo, de la respuesta al riesgo y de los resultados de las evaluaciones
continuas o autoevaluacion.

« La auditoria se constituye en “una actividad independiente y objetiva de
aseguramiento y consulta, concebida para agregar valor y mejorar las
operaciones de la entidad; que ayuda a cumplir sus objetivos aportando un
enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los
procesos de gestion de riesgos, control y gobierno”
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