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I N F O R M A C I Ó N
P R E S U P U E S T A L  Y  F I N A N C I E R A
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Ta b l a  1 .  D e t a l l e  d e  e j e c u c i ó n  d e  i n g r e s o s

( C o r t e  n o v i e m b r e  3 0  d e  2 0 1 8 )
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Informe de gest ión A g e n c i a  d e  E d u c a c i ó n  S u p e r i o r  d e  M e d e l l í n  -  S a p i e n c i a

Los ingresos de la Agencia SAPIENCIA para la vigencia 2018 ascienden a $208.760, de los cuales se recaudaron 
$160.552 (77%). Estos se componen de ingresos corrientes: que son la suma de las transferencias de inversión y 
funcionamiento de la vigencia actual, los recursos de capital: recursos del balance 2017 y otros recursos de 
capital: donde encontramos los recursos provenientes del ejercicio de recuperación de cartera, rendimientos 
financieros, reservas presupuestales de obligaciones contraídas en la vigencia 2017 y los recursos del balance del 
proyecto Ciudadelas Universitarias.

En la siguiente tabla se muestra el detalle de ejecución de los ingresos, frente al presupuesto ajustado al 30 de 
noviembre de 2018.

Fuente: Subdirección Administrativa, Financiera y de Apoyo a la Gestión

C O N C E P T O  A J U S T A D O R E C A U D A D O P O R  R E C A U D A R 
$ $ % $ % 

Ingresos corrientes  $180.524 $151.142 84% $29.382 16% 
Recursos de capital  $7.560 $7.560 100% $0 0% 
SUBTOTAL $188.084 $158.702 84% $29.382 16% 
            
OTROS RECURSOS DE CAPITAL  $20.677 $8.545 41% $12.131 59% 
Recuperación cartera  No aforados  $9.169 0% - 0% 
Recursos del balance  $20.677 $8.545 41% $12.131 59% 
TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS  $208.760 $167.247 80% $41.513 20% 

1.1



La anterior tabla nos muestra que los ingresos corrientes serán recaudados 
en un 100% y que los Recursos del Balance (FMCV) se ejecutarán en un 
55%, ya que el recurso restante se solicitará en la vigencia 2019 acorde al 
PAC del convenio que establece un cronograma de actividades y conforme 
se ejecuten se solicita la cuenta de cobro al municipio de Medellín, previa 
autorización de la Secretaría de Educación.

 

I N G R E S O S  2 0 1 8  
( C o r t e  n o v i e m b r e  3 0  d e  2 0 1 8 )
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Informe de gest ión A g e n c i a  d e  E d u c a c i ó n  S u p e r i o r  d e  M e d e l l í n  -  S a p i e n c i a

Fuente: Subdirección Administrativa, Financiera y de Apoyo a la Gestión

Podemos apreciar que los recursos corrientes y los recursos de capital suman $188.084 millones que representan 
un 90% del total de los ingresos de la Agencia y que han sido recaudados en un 84%. En un segundo bloque se 
encuentran los denominados otros recursos de capital por $20.677, de los cuales se recaudaron $8.545 millones 
(41%) correspondientes a los recursos del Balance del proyecto Ciudadelas Universitarias. Se encuentran 
pendiente de recaudo $41.513 millones (20%), que corresponden a ingresos corrientes y recursos del balance 
ciudadelas.

Al cierre de la presente vigencia se proyecta cerrar el recaudo de ingresos de la Agencia, de la siguiente manera:

Ta b l a  2 .  P r o y e c c i ó n  e j e c u c i ó n  d e  i n g r e s o s  a  d i c i e m b r e  3 1  d e  2 0 1 8

C O N C E P T O  A J U S T A D O R E C A U D A D O P O R  R E C A U D A R 
$ $ % $ % 

Ingresos corrientes  $180.524 $180.524 100% $0 0% 
Recursos de capital  $7.560 $7.560 100% $0 0% 
SUBTOTAL $188.084 $188.084 100% $0 0% 
            
OTROS RECURSOS DE CAPITAL  $20.677 $11.278 55% $9.398 45% 
Recuperación cartera  No aforados  $9.169 0% - 0% 
Recursos del balance  $20.677 $11.278 55% $9.398 45% 
TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS  $208.760 $199.362 95% $9.398 5% 

1.1



C O N C E P T O 

P R E S U P U E S T O 
(Corte Noviembre 30 de 2018) 
(Cifras en millones de pesos) 

AJUSTADO EJECUTADO % EJE 
Fortalecimiento de alianzas de cooperación universidad-empresa $414 $414 100% 
Presupuesto Participativo $57.699 $57.559 100% 
Apoyo para la internacionalización  $240 $239 100% 
Implementación del fondo local para la investigación científica $390 $377 97% 
Fortalecimiento de la Sinergia de las tres IES $4.270 $4.043 95% 
Fortalecimiento de la estrategia de educación superior digital  $7.112 $6.538 92% 
Apoyo para el acceso a la educación superior  $43.524 $39.619 91% 
Fortalecimiento del observatorio ODES  $289 $250 87% 
Consolidación de la formación técnica y tecnológica $74.901 $38.685 52% 
Fortalecimiento de la capacidad institucional  $2.000 $1.556 78% 
MCV- Ciudadelas Universitarias Sapiencia $15.438 $1.662 11% 
Subtotal Inversión $206.276 $150.942 73% 
Gastos de personal $1.685 $1.685 100% 
Gastos generales  $597 $524 88% 
Transferencias corrientes  $202 $201 100% 
Subtotal Funcionamiento $2.484 $2.409 97% 
T O T A L $208.760 $153.351 73% 

 

E J E C U C I Ó N  D E  G A S T O S  2 0 1 8
( C i f r a s  e n  m i l l o n e s )
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Informe de gest ión A g e n c i a  d e  E d u c a c i ó n  S u p e r i o r  d e  M e d e l l í n  -  S a p i e n c i a

Fuente: Subdirección Administrativa, Financiera y de Apoyo a la Gestión

El presupuesto ajustado a noviembre 30 de 2018 es de $208.760 millones, contempla gastos de funcionamiento 
por $2.484 millones y proyectos de inversión por $206.276 millones; con una participación del 1,2% y 98,8% 
respectivamente. 

En la siguiente tabla se muestra el detalle de ejecución para cada proyecto, frente al presupuesto asignado al 30 
de noviembre de 2018.

Ta b l a  3 .  D e t a l l e  e j e c u c i ó n  p o r  p r o y e c t o

1.2



 

C O N C E P T O 

P R E S U P U E S T O 
(Corte Diciembre 31 de 2018) 
(Cifras en millones de pesos) 

DEFINITIVO EJECUTADO % EJE 
Fortalecimiento de alianzas de cooperación universidad-empresa $414 $414 100% 
Presupuesto Participativo $57.699 $57.687 100% 
Apoyo para la internacionalización  $240 $239 100% 
Implementación del fondo local para la investigación científica $390 $390 100% 
Fortalecimiento de la Sinergia de las tres IES $4.270 $4.243 99% 
Fortalecimiento de la estrategia de educación superior digital  $7.112 $6.538 92% 
Apoyo para el acceso a la educación superior  $43.524 $39.851 92% 
Fortalecimiento del observatorio ODES  $289 $262 91% 
Consolidación de la formación técnica y tecnológica $74.901 $72.795 97% 
Fortalecimiento de la capacidad institucional  $2.000 $1.578 79% 
MCV- Ciudadelas Universitarias Sapiencia $15.438 $1.662 11% 
Subtotal Inversión $206.276 $185.659 90% 
Gastos de personal $1.705 $1.705 100% 
Gastos generales  $577 $571 99% 
Transferencias corrientes  $202 $201 100% 
Subtotal Funcionamiento $2.484 $2.477 100% 
T O T A L $208.760 $188.136 90% 

 

 

E J E C U C I Ó N  D E  G A S T O S  2 0 1 8
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Informe de gest ión A g e n c i a  d e  E d u c a c i ó n  S u p e r i o r  d e  M e d e l l í n  -  S a p i e n c i a

Fuente: Subdirección Administrativa, Financiera y de Apoyo a la Gestión

El presupuesto de inversión se desagrega mediante 
once (11) proyectos del Plan de Desarrollo Municipal, 
de los cuales siete (7) presentan ejecución superior al 
90%. En este rango encontramos los proyectos: Apoyo 
para el Acceso a la Educación Superior, Educación 
Digital, Sinergia, Fondo Local, Internacionalización, 
Alianzas Público Privadas y Presupuesto Participativo.

El proyecto Consolidación de la formación técnica y 
tecnológica presenta una ejecución del 52%, es decir, 
que se han ejecutado $38.685 millones de los 
$74.901 millones de pesos asignados. Los recursos 
restantes se destinarán para la financiación de las 

cohortes de Becas Tecnologías que inician en 2019-01.
El proyecto Fortalecimiento de la capacidad 
institucional se encuentra en el 78% de ejecución. La 
ejecución es menor a la proyectada dado que algunos 
procesos fueron adjudicados por un valor menor al 
presupuestado.

Considerando los recursos ejecutados en el mes de 
noviembre y los que se proyectan ejecutar en el mes de 
diciembre, a continuación, se muestra la proyección de 
ejecución de los gastos de inversión al cierre de la 
vigencia 2018.

Ta b l a  4 .  P r o y e c c i ó n  e j e c u c i ó n  g a s t o s  a  d i c i e m b r e  3 1  d e  2 0 1 8

1.2
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Informe de gest ión A g e n c i a  d e  E d u c a c i ó n  S u p e r i o r  d e  M e d e l l í n  -  S a p i e n c i a

Los proyectos que al cierre de la vigencia 2018 
terminarán con recursos disponibles son los siguientes:

Fortalecimiento de la estrategia 
de educación superior digital
Los recursos no ejecutados corresponden al FMCV1  y 
serán invertidos en el 2019 para el fortalecimiento del 
modelo educativo digital.

Apoyo para el acceso a la 
educación superior
El proyecto presenta recursos no ejecutados, entre 
otras razones, debido a que algunos procesos de 
selección objetiva se adjudicaron por menor valor, se 
pagaron becas y créditos con costos de matrículas por 
debajo de lo proyectado, pues algunos beneficiarios 
optaron por ingresar a universidades públicas o 
realizaron estudios tecnológicos. Además, no fue 
necesario contratar una consultoría para el diagnóstico 
y puesta en marcha del sistema integrado de 
información de la Agencia, dado que se iniciaron 
desarrollos in house mediante la prestación de servicios 
de apoyo a la gestión. 

Fortalecimiento del Observatorio 
de Educación Superior de 
Medellín ODES
Los recursos no ejecutados obedecen a la adjudicación 
por menor valor del proceso de encuestas de 
seguimiento y expectativas en educación superior.

Consolidación de la formación 
técnica y tecnológica
Los recursos no ejecutados corresponden a saldos en 
procesos de selección objetiva adjudicados por menor 
valor, a la no contratación de una consultoría para la 
puesta en marcha del sistema integrado de información 
de la Agencia.

MCV- Ciudadelas Universitarias 
Sapiencia
De los $13.776 millones que se estiman no serán 
ejecutados en 2018, $10.093 corresponden a 
actividades derivadas o directamente asociadas a la 
construcción de las Ciudadelas Universitarias Norte y 
Occidente (estudios, diseños arquitectónicos, 
adquisición de predios) que ya no es competencia de 
SAPIENCIA según Otrosí N°3 al Convenio 
4600057675 de 2014. En la presente vigencia se 
solicitó reducción de estos recursos al convenio, pero 
no fue aprobada por la Secretaría de Educación ya que 
se deben realizar ajustes al PAC puesto que estas 
actividades fueron cobradas antes de que se 
estableciera lo anteriormente indicado.

Esto nos dejaría con $3.683 que serán destinados en 
2019 para la segunda fase del modelo de sostenibilidad 
de la Ciudadela Occidente, componente comunicacional 
y para las prestaciones de servicio y de apoyo a la 
gestión. 

1.2

Fortalecimiento de la capacidad 
institucional
El proyecto presenta recursos sin ejecutar dado que no 
se realizó la dotación de mobiliario de la Agencia pues 
no se terminó en su totalidad la ejecución de las obras 
de adecuaciones de infraestructura de la misma, ni el 
sistema integrado de información, el cual se está 
desarrollando en casa.

1Fondo Medellín Ciudad para la Vida



 

F O N D O  M E D E L L Í N  C I U D A D  PA R A  L A  V I D A  
2 0 1 8
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Informe de gest ión A g e n c i a  d e  E d u c a c i ó n  S u p e r i o r  d e  M e d e l l í n  -  S a p i e n c i a

Fuente: Subdirección Administrativa, Financiera y de Apoyo a la Gestión

Fuente: Subdirección Administrativa, Financiera y de Apoyo a la Gestión

En la vigencia 2018 se incorporaron como recursos del balance 2017 recursos provenientes del FMCV, por 
$40.695 millones para la ejecución de los proyectos: Ciudadelas Universitarias y Arroba Medellín. Pero se realizó 
una reducción por $20.019 millones de las dotaciones de las Ciudadelas Norte y Occidente, quedando como 
presupuesto definitivo del Fondo: $20.677, de los cuales se han ejecutado $6.327 millones (31%). Se destaca que 
para la ejecución de estos proyectos; si bien es cierto los recursos se recibieron en el 2015, su ejecución y 
culminación está programada para finalizar en el 2019. 

Considerando los recursos ejecutados en el mes de noviembre y los que se proyectan ejecutar en el mes de 
diciembre, a continuación, se muestra la proyección de ejecución de los recursos del FMCV al cierre de la vigencia 
2018.

Ta b l a  5 .  E j e c u c i ó n  F o n d o  M C V

Ta b l a  6 .  P r o y e c c i ó n  e j e c u c i ó n  F C M V  a  d i c i e m b r e  3 1  d e  2 0 1 8

1.3

C O N C E P T O P R E S U P U E S T O 
DEFINITIVO EJECUTADO % EJE 

Ciudadelas Universitarias  $15.438 $1.662 11% 
Arroba Medellín -Educación Superior Digital  $5.239 $4.665 89% 

TOTAL $20.677 $6.327 31% 
 

C O N C E P T O 
P R E S U P U E S T O 

DEFINITIVO EJECUTADO % EJE NO EJECUTADO % 
Ciudadelas Universitarias  $15.438 $1.662 11% $13.776 89% 

Arroba Medellín -Educación Superior Digital  $5.239 $4.665 89% $574 11% 

TOTAL $20.677 $6.327 31% $14.350 $1 



E S T A D O  D E  S I T U A C I Ó N  F I N A N C I E R A
A  S E P T I E M B R E  3 0

Informe de gest ión A g e n c i a  d e  E d u c a c i ó n  S u p e r i o r  d e  M e d e l l í n  -  S a p i e n c i a

Ta b l a  7 .  E s t a d o  d e  s i t u a c i ó n  f i n a n c i e r a

1.4

 La Agencia a septiembre 30 de 2018, presenta una 
estructura financiera de activos por $863.739 
millones, pasivos por $16.602 millones y patrimonio 
por $847.137 millones. Los activos en el comparativo 
de 2018-2017, registran un aumento de $128.025 
millones, el 17% pasando de $735.014 millones a 
$863.739 millones, influenciada principalmente en el 
incremento de los recursos destinados al 
financiamiento de los créditos condonables y becas 
tecnológicas, adicionalmente al incremento del 
efectivo en un 53%, como resultado de un mayor 
recaudado por concepto de trasferencias para los 
proyectos de inversión. Los pasivos presentaron una 
disminución del 24% pasando de $20.649 millones en 
2017 a $16.602 millones en la vigencia 2018, 
adicionalmente el patrimonio presentó un incremento 
del 18% al pasar de $715.065 millones en septiembre 

de 2017 a $847.137 millones en el 2018, diferencia 
que corresponde al incremento del capital fiscal en 
$135.903 millones.
Se presentan ingresos acumulados a septiembre 30 de 
2018 por $153.934 millones, con un incremento del 
37% frente al mismo periodo del año inmediatamente 
anterior, debido principalmente a:

Mayores recursos para la actual vigencia a 
septiembre por $52.287 millones en trasferencias 
municipales para inversión.
Incremento en otros ingresos producto del paso al 
cobro de los estudiantes que no cumplieron con los 
requisitos para acceder a la condonación de los 
créditos otorgados por los fondos para la 
educación superior de Medellín por valor de 
$7.733 millones. 

ACTIVO SEPTIEMBRE 
2018 % PART. 

CORRIENTE 87.034 10,1% 
Efectivo y equivalentes de efectivo 56.923 6,6% 
Bienes y servicios pagados por anticipado 30.111 3,5% 
NO CORRIENTE 776.705 89,9% 
Deudores 17.236 2,0% 
Propiedad Planta y equipo 38.198 4,4% 
Bienes de uso publico 5.099 0,6% 
Otros Activos 716.172 82,9% 
TOTAL ACTIVOS 863.739 100,0% 

 
PASIVO 
CORRIENTE 16.602 100,0% 
Cuentas por Pagar                        6.319  38,1% 
Pasivos por beneficios a empleados                              92  0,6% 
Otros Pasivos                     10.191  61,4% 
TOTAL PASIVOS 16.602 100,0% 
  
PATRIMONIO 
TOTAL PATRIMONIO 847.137 100,00% 
  
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 863.739 100,00% 
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Informe de gest ión A g e n c i a  d e  E d u c a c i ó n  S u p e r i o r  d e  M e d e l l í n  -  S a p i e n c i a

Dentro de los activos que actualmente debe gestionar y 
administrar SAPIENCIA, está un portafolio de cartera 
compuesto por obligaciones crediticias, surgidas en 
razón del otorgamiento de créditos, que financian el 
acceso y permanencia en el sistema de educación 
superior.
Los créditos que directamente debe gestionar y 
administrar la Agencia están originados en los Fondos: 
Fondo EPM-Alcaldía de Medellín, Enlaza mundos y 
Extendiendo Fronteras Educativas, modelos de crédito 
educativo que están soportados en normatividad 
expedida por el Concejo de Medellín –Acuerdos– y por la 
Alcaldía de Medellín –Decretos–.
La administración y gestión de estos activos se realiza 
de acuerdo con las normas que reglamentan los créditos 
y las políticas de recuperación de cartera aprobadas por 
el Consejo Directivo de la Agencia y el Manual de 
Cartera para créditos en etapa final de amortización.

Procesamiento de la cartera en la 
etapa final de amortización
Soportados en las normas y procedimientos 
implementados a través del manual de cartera, desde el 
mes de octubre de 2014 hasta la fecha se ha cumplido 
cabalmente con cada uno de los procedimientos 
dispuestos y exigidos para una correcta gestión y 
administración del portafolio de créditos en etapa final 
de amortización.
A continuación, se detallan cada una de las etapas por 
las que ha debido pasar cada crédito, teniendo claro que 
se deben llevar a cabo periódicamente.

1.5

Paso al cobro
El paso al cobro es un procedimiento que tiene por 
objeto definir el estado final del crédito para cada 
beneficiario y poder iniciar así la etapa final de 
amortización –pago a la Agencia de los valores 
adeudados. El saldo final a pagar es el resultado de 
revisar los valores girados, los valores pagados en 
época de estudios y los valores a los que tiene derecho 
a condonar de acuerdo con la reglamentación.
En el año 2018, con corte al 04 de diciembre de 2018, 
se inició la etapa final de amortización a 4.982 
deudores que tenían deudas que sumaban en saldo 
capital COP $21.125 millones.

Expedición de Extractos: 
Facturación
En el año 2018, con corte al día 6 de noviembre, han 
sido ejecutados los 11 procesos de generación de 
extractos (facturación) para los créditos que se 
encuentran en etapa final de amortización.
Este se desarrolla mensualmente y el último proceso 
ejecutado corresponde al mes de noviembre de 2018 en 
el que se generaron 6.267 extractos para ser remitidos 
a los deudores física y digitalmente.
Todas las facturas generadas mensualmente reposan 
digitalmente en el aplicativo de cartera en los soportes 
digitales que tiene cada crédito –asunto estratégico 
definido así para atender con transparencia y 
efectividad cualquier posible reclamo, derecho de 
petición y/o tutela que pueda interponer un deudor 
durante la etapa final de amortización–, por lo tanto, en 
el aplicativo de cartera están cargados todos los 
extractos históricamente generados al mes en mención.
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Informe de gest ión A g e n c i a  d e  E d u c a c i ó n  S u p e r i o r  d e  M e d e l l í n  -  S a p i e n c i a

1.5

Aplicación de pagos
Los dineros que tienen como origen la gestión y 
administración de los créditos en etapa final de 
amortización son recibidos en la cuenta de ahorros 
especial que la Agencia abrió en la entidad financiera 
BANCOLOMBIA.
La aplicación de pagos se debe ejecutar diariamente, 
para garantizar la correcta y oportuna liquidación de 
cada crédito evitando generar moras no atribuibles al 
deudor, así mismo, hacerlo de esta manera le garantiza 
al deudor y Sapiencia contar con los saldos actualizados 
–al día– del portafolio de cartera en etapa de 
amortización, como funciona en el sector financiero 
colombiano.
Durante el año 2018 se han aplicado correctamente 
19.206 pagos reportados por Bancolombia, hasta el día 
31 de octubre de 2018.

Cierre mensual de cartera
El procedimiento de cierre de cartera contempla la 
revisión de todos los créditos objeto de administración, 
su periodicidad es mensual, donde se debe verificar y 
garantizar para reportar al área de contabilidad lo 
siguiente:
a) Saldos con los que inició cada crédito el respectivo 
mes –saldo capital, intereses corrientes, otros 
conceptos, intereses de mora y saldo total–.
b) Los saldos vencidos de cada crédito –saldo capital, 
intereses corrientes, otros conceptos y saldo total 
vencido–.
c) Los valores facturados del respectivo mes para cada 
crédito –saldo capital, intereses corrientes, otros 
conceptos y saldo total–.
d) Los valores pagados para cada crédito –saldo capital, 
intereses corrientes, otros conceptos, intereses de 
mora y total pagado–.

e) Los saldos finales de cada crédito –saldo capital, 
intereses corrientes, otros conceptos, intereses de 
mora y saldo total–.
Durante el año 2018, con corte al día 6 de noviembre, 
se han ejecutado 10 cierres de cartera, el último cierre 
ejecutado corresponde al mes de octubre de 2018.

Cierre operativo
El cierre operativo es aquel procedimiento que tiene por 
objeto hacer un cierre definitivo para el deudor, por la 
cancelación del crédito, en este sentido Sapiencia está 
obligada: a) expedición del paz y salvo cuando el crédito 
esté debidamente cancelado, b) realizar la devolución 
de las garantías (pagaré y carta de instrucciones) 
cuando así lo solicite el deudor que canceló su 
obligación, c) terminar el proceso jurídico si el deudor 
que canceló el crédito estaba siendo objeto de cobro 
jurídico, d) actualizar los reportes negativos en 
centrales de información financiera y/o en la BDME.
Con corte al 31 de octubre de 2018 se han gestionado, 
expedido y cargados en el sistema de cartera 1.807 paz 
y salvos, todos debidamente revisados y firmados de 
acuerdo con el procedimiento establecido para ello. 
En el aplicativo de cartera todos estos créditos reportan 
la debida marcación de CANCELACIÓN, así mismo, 
están identificadas las fechas y valores pagados por 
cada deudor, detallando el concepto de aplicación del 
pago: intereses de mora, otros, corrientes y saldo 
capital.



Fuente: Aplicativo Cartera Sapiencia
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1.5

Comité de cartera
El Comité de Cartera ha sesionado desde que se inició 
con el cobro de los créditos en 50 ocasiones. Ha 
estudiado en total 1.198 solicitudes formuladas por 
deudores con créditos que están en etapa final de 
amortización. Después de su estudio ha aprobado 
1.161 solicitudes. 
Los asistentes, las solicitudes estudiadas, las fichas 
que soportan cada caso, las decisiones, los temas 
estudiados y las estadísticas presentadas, están 
cargadas en el aplicativo de cartera, con el propósito 

de contar con la trazabilidad de toda la operación y 
poder atender los requerimientos y las exigencias de 
los órganos de control y vigilancia, así como las 
quejas, derechos de petición, tutelas y/o posibles 
demandas relacionadas con un crédito que haya 
pasado por esta instancia.
En los soportes digitales asociados a cada crédito, el 
área de cartera ha cargado cada una de las 
comunicaciones con la decisión tomada para cada 
caso por el comité de cartera.  

Portafolio cartera en etapa final amortización
Las siguientes son las cifras consolidadas de los créditos que actualmente se encuentran en la etapa final de 
amortización, detallando información relacionada con el origen del crédito, el total de créditos, el saldo capital 
de los créditos, el saldo deuda y el total recuperado gracias a la gestión de cobro emprendida por la Agencia.
La información que se presenta a continuación es con corte al día 31 de octubre de 2018:

 
ORIGEN CRÉDITO CRÉDITOS % SALDO CAPITAL % SALDO DEUDA % RECUPERADO % 

Fondo Medellín EPM 7.314 99,8% 17.774.720.392 99,9% 19.503.458.304 99,9% 6.288.947.910 97,3% 
Enlaza Mundos 14 0,2% 17.934.083 0,1% 24.640.113 0,1% 165.214.804 2,6% 
Extendiendo Fronteras 3 0,0% - 0,0% - 0,0% 7.472.337 0,1% 
Total general 7.331 100% 17.792.654.475 100% 19.528.098.417 100% 6.461.635.051 100% 

 



Desde que se inició la gestión y administración del portafolio de cartera en etapa final de amortización en el mes 
de octubre de 2014, sobre créditos pertenecientes a los Fondos EPM-Alcaldía de Medellín, Enlaza Mundos y más 
recientemente el Programa Extendiendo Fronteras Educativas, la Agencia ha logrado recuperar la suma de 
$6.461.635.051 hasta el día 31 de octubre de 2018.

La evolución del recaudo mensual se puede apreciar en las siguientes gráficas:

En lo corrido del año 2018, hasta el 31 de octubre, se han logrado 
recaudos por la suma de COP $3.372.804.080.

Fuente: Aplicativo Cartera Sapiencia
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Recuperación cartera en amortización
Gestión de cobro: Recaudo total
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Actualmente el portafolio de créditos en etapa final de amortización está compuesto en su mayoría por 
obligaciones originadas en el Fondo EPM-Alcaldía de Medellín. Con corte al 31 de octubre de 2018 tenemos 
5.519 créditos activos que presentan un saldo a capital de COP $17.774.722.290.

La siguiente es la evolución de los recaudos de los créditos originados en Fondo EPM - Alcaldía 
de Medellín:

Al 31 de octubre de 2018 se ha recaudado la suma de COP $3.363.329.242. 
por créditos originados en el Fondo EPM-Alcaldía de Medellín.  

Fuente: Aplicativo Cartera Sapiencia
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Recuperación cartera en amortización
Recaudo Portafolio Créditos Fondo Medellín EPM
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En etapa final de amortización se encuentran tres créditos activos originados en el programa Enlaza Mundos que 
con corte al 31 de octubre de 2018 presentan un saldo capital de COP $17.934.083. Así mismo se está 
proyectando para el mes de enero de 2019, la creación de cinco con un saldo a capital de COP $38.000.678.

La siguiente ha sido la evolución del recaudo que han presentado los créditos originados en
este programa:

Al 31 de octubre de 2018 se ha recaudado la suma de COP $10.760.912. 
por créditos originados en el Programa Enlaza Mundos.  

Fuente: Aplicativo Cartera Sapiencia
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Recuperación cartera en amortización
Recaudo Portafolio Créditos Programa Enlaza Mundos
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Este proyecto tiene como propósito fortalecer el acceso a la educación superior de los habitantes de la ciudad de 
Medellín, a través de becas y créditos condonables para estudiar programas de pregrado y posgrado a nivel 
nacional e internacional. Para las convocatorias de 2018 se destinaron $82.220 millones, discriminados de la 
siguiente manera:

El principal rubro de inversión se refleja en el Fondo con recursos de Presupuesto Participativo, dado que para este 
año todas las comunas y corregimientos de la ciudad participaron en el proyecto de acceso y permanencia en la 
educación superior bajo los lineamientos del marco de la Planeación del Desarrollo Local y el ejercicio de 
Presupuesto Participativo reglamentado por el Decreto 0697 del 29 de agosto de 2017.

Es así como la Agencia, para el año 2018, ha realizado la administración y ejecución con toda la estructura 
operativa que este tipo de gestión requiere, demostrando su capacidad y compromiso frente al proyecto de 
educación superior. En esta vigencia logramos 3.789 nuevos beneficiarios en todos nuestros fondos, así: 

Fuente: Dirección Técnica de Fondos

2.1

F O N D O V A L O R 
Fondo EPM y Universidades $25.836 mm 
Fondo con recursos de Presupuesto Participativo $50.782 mm 
Fondo Posgrados Nacionales – Extendiendo Fronteras Educativas $2.703 mm 
Fondo Posgrados Internacionales – Enlaza Mundos $1.563 mm 
Fondo Posgrados Maestros – Formación Avanzada $1.336 mm 

Ta b l a  1 0 .  B e n e f i c i a r i o s  p o r  f o n d o

Fuente: Dirección Técnica de Fondos

F O N D O B E N E F I C I A R I O S 
Fondo EPM y Universidades 792 
Fondo con recursos de Presupuesto Participativo 2483 
Fondo Posgrados Nacionales – Extendiendo Fronteras 
Educativas 

225 

Fondo Posgrados Internacionales – Enlaza Mundos 77 
Fondo Posgrados Maestros – Formación Avanzada 47 
Mejores Bachilleres 165 

Total 3.789 
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Es así que para el acumulado del periodo comprendido 
entre el 2016 y el 2018, se han otorgado un total de 
7.525 nuevas becas y créditos condonables, superando 
ampliamente la meta del cuatrienio en un 30%.

Adicionalmente, la Agencia realizó durante este año la 
gestión de solicitud de devolución de recursos no 
ejecutados por parte del ICETEX, operador financiero de 
los contratos de Comuna 1 y Fondo Camino a la 
Educación Superior FOCAES, sobre las sumas 
priorizadas por comunas y corregimientos entre los 
años 2005 y 2015, tras un trabajo arduo y minucioso 
de proyecciones financieras, conciliaciones y revisión 
de los registros planteados por el ICETEX en su calidad 
de operador logístico, de la trazabilidad 
correspondiente a cada beneficiario de las cohortes 
financiadas durante ese periodo de tiempo. 

El total de los recursos no ejecutados por parte de 
ICETEX y que fueron devueltos a la Agencia asciende a 

$15.997 mm, entre los que se cuentan $6.783 mm 
correspondientes a rendimientos financieros. 

Durante el primer semestre de 2018, se realizaron 
sesiones con cada una de las Juntas Administradoras 
Locales y con los Consejos de Planeación de cada 
comuna y corregimiento de la ciudad, para informar 
sobre los pormenores de este proceso y de las cifras 
que componen el monto devuelto por ICETEX.

Para la convocatoria del Fondo con recursos de 
Presupuesto Participativo adelantada en el último 
trimestre del año, se logró la reincorporación2  al 
presupuesto la suma correspondiente a los 
rendimientos financieros devueltos por ICETEX, 
permitiendo con ello incrementar el presupuesto 
disponible y otorgar 266 nuevos créditos condonables 
más, llegando así a una cifra histórica de 2.483 nuevos 
beneficiarios en el año para este Fondo.

Fuente: Dirección Técnica de Fondos

2Decreto 0758 de septiembre 28 de 2018

2.1
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Por otra parte, para el año 2018 se cuenta con 228 
personas preseleccionadas para la beca de Mejores 
Bachilleres que terminaron sus estudios de educación 
media en el año 2017. De estos 228 bachilleres, 70 
accedieron a la beca en el primer semestre del 2018 lo 
cual representa una inversión de $362 mm y 95 
accedieron en el segundo semestre del año, lo cual 
representa una inversión de $550mm. Es decir, el 
acumulado de becas otorgadas en 2018 fue de 165, 
con una inversión total de $912mm. Este programa 
presenta ejecución semestral de recursos. Los 63 
preseleccionados restantes que no han accedido a la 
beca aún, tienen plazo para tomar este beneficio hasta 
el 07 de febrero de 2019. 

En materia de renovaciones, para el programa de 
Mejores Bachilleres se realizaron 569 en todo el año 
por un total de $2.898 mm, cuyo desagregado por 
semestres es presentado más adelante. Para el año 
2018 se realizó la preselección de 234 posibles 
beneficiarios, graduados en el mismo 2018, a quienes 
se les envió la respectiva notificación del beneficio y 
tienen como plazo para presentar la documentación que 
acredite el cumplimiento de requisitos para el 
otorgamiento de la beca, hasta el 11 de enero de 2019. 
Durante el año 2018 un total de 15.371 beneficiarios 
renovaron su crédito condonable para estudios de 
pregrado y posgrado, lo que representó un desembolso 
de recursos por un total de $42.830mm, así:

Fuente: Dirección Técnica de Fondos

Fuente: Dirección Técnica de Fondos

2.1

F O N D O C R É D I T O S R E N O V A D O S D E S E M B O L S A D O 

Fondo EPM y Universidades 6.262 $18.656 mm 
Fondo con recursos de Presupuesto Participativo 1.573 $3.586 mm 
Programa Mejores Bachilleres 268 $1.404. mm 
Fondo Posgrados Nacionales – Extendiendo Fronteras Educativas 108 $363 mm 
Fondo Posgrados Maestros – Formación Avanzada 57 $176 mm 
Total 8.268 $22.781 mm 

F O N D O C R É D I T O S   
R E N O V A D O S D E S E M B O L S A D O 

Fondo EPM y Universidades 5.476 $16.880 mm 
Fondo con recursos de Presupuesto Participativo 1.152 $2.646 mm 
Programa Mejores Bachilleres 301 $1.494. mm 
Fondo Posgrados Nacionales – Extendiendo Fronteras Educativas 81 $199 mm 
Fondo Posgrados Maestros – Formación Avanzada 93 $324 mm 
Total 7.103 $20.049 mm 
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2.1

Gestión Social y Territorial
1. Participamos en 21 encuentros comunitarios para la 
recolección de insumos y en 26 para la socialización de 
proyectos en el marco de la Planeación del Desarrollo 
Local y Presupuesto Participativo.
2. Participamos en 2 actividades de ciudad para la 
promoción de la participación en las votaciones de 
Presupuesto Participativo y Planeación Local.
3. Participamos en 24 reuniones con los consejos 
comunales y corregimentales de planeación para la 
presentación de informes de gestión.
4. Participamos en 21 encuentros comunitarios para la 
rendición de cuentas 2017 y balance 2018 de la 
ejecución de los proyectos con recursos de 
Presupuesto Participativo.
5. Realizamos una reunión con la Junta Administradora 
Local de cada Comuna y Corregimiento, (21 en total), 
para la presentación de informes de recursos no 
ejecutados del ICETEX.
6. Realizamos un encuentro con el consejero de 
educación de cada comuna y corregimiento para 
precisar información acerca del Fondo con recursos de 
Presupuesto Participativo de acceso y permanencia en 
la educación superior.
7. Participamos en 17 reuniones de la mesa 767 
(articulación entre Sapiencia y las Instituciones de 
Educación Superior Pascual Bravo, Colegio Mayor, 
ITM).
8. Participamos en 4 reuniones del Comité Articulador 
para el establecimiento y concreción de estrategias de 
articulación entre Sapiencia, el Colegio Mayor, Pascual, 
Bravo, ITM, Secretaría de Participación, Planeación y el 
representante de la Juntas Administradoras Locales de 
la ciudad de Medellín.
9. Contamos con 4 convenios vigentes de ciudad para 
la prestación del servicio social.
10. Realizamos 661 visitas de validación de 
escenarios de servicio social.

11. Participamos en 344 espacios de socialización del 
fondo con recursos de Presupuesto Participativo para 
el acceso y la permanencia en la educación superior.
12. Participamos en 104 encuentros de ciudad de 
estudiantes beneficiarios para asesoría y orientación 
para la realización del servicio social y adecuado 
manejo del fondo.
13. Realizamos un encuentro de ciudad de ediles por 
cada comuna y corregimiento para la socialización de 
requisitos del servicio social.
14. Realizamos 2 inducciones con la junta 
administradora local de cada comuna y corregimiento 
acerca de aspecto del sistema único de servicio social.
15. Realizamos 17 convocatorias por cada comuna y 
corregimiento, de escenarios de ciudad para la 
realización del servicio social.
16. Realizamos 49 socializaciones de servicio social a 
organizaciones y entidades de la ciudad.
17. Brindamos asesoría y orientación para el acceso a 
la educación superior en el Fondo con recursos de 
Presupuesto Participativo a 11.863 ciudadanos.

El equipo de gestores sociales y territoriales de la 
Agencia ha participado en este en año en jornadas de 
socialización de los Fondos administrados por 
Sapiencia, impactando cerca de 4.432 personas 
directamente; ha adelantado acciones de difusión 
masiva impactando a cerca de 9.062 ciudadanos y ha 
realizado intervenciones sociales en las que se logró 
impactar a un estimado de 31.340 personas. En total se 
desarrollaron en el año 763 actividades que impactaron 
aproximadamente a unas 44.834 personas.

Informe de gest ión A g e n c i a  d e  E d u c a c i ó n  S u p e r i o r  d e  M e d e l l í n  -  S a p i e n c i a
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2.1

Feria de educación superior
Avanza al siguiente Nivel
Avanza al Siguiente Nivel es una estrategia de 
orientación vocacional para quienes se encuentran en la 
etapa de elección de su proyecto de vida. Está dirigida a 
estudiantes de grados 9°, 10° y 11° de instituciones 
educativas oficiales y privadas de Medellín y el Área 
Metropolitana del Valle de Aburrá.

Está incluida en la estrategia de comunicaciones de los 
proyectos: 1) Apoyo para el acceso a la educación 
superior y 2) Consolidación de la formación técnica y 
tecnológica, ambos tienen el objetivo de aumentar las 
oportunidades para el acceso a la educación superior, 
tal como se establece en el Plan de Desarrollo 
Municipal “Medellín Cuenta con Vos 2016-2019.

Este año, la feria se enfocó hacia una experiencia más 
allá de la información que los estudiantes pudieron 
recibir en cuanto a oferta de programas académicos, 
por eso, por medio de experiencias lúdicas y 
pedagógicas los estudiantes pudieron interactuar con 
retos y situaciones reales, desempeñando los roles de 
profesiones y carreras a través de 10 laboratorios de 
experiencias “zonas Labs”.

Avanza al Siguiente Nivel incluyó también 22 
conferencias con invitados de lujo que a través de su 
experiencia inspiraron a los jóvenes a luchar por sus 
sueños, entre ellos el motivador colombo japonés Yokoi 
Kenji Díaz, el alcalde de Medellín, Federico Gutiérrez 
Zuluaga, el chef Juan Manuel Barrientos, los youtuber 
Luisa Fernanda W y Armando Ortiz Vera ‘El Mindo’, los 
ejecutivos y ex presidentes de Atlético Nacional, Juan 
Carlos de la Cuesta y de Independiente Medellín, 
Eduardo Silva Meluk.

A diferencia de versiones anteriores, este año 
la participación de instituciones universitarias 
y de formación para el trabajo y el desarrollo 
humano fue completamente gratis, la Feria tenía la 
capacidad en espacio y presupuesto para recibir 71 
expositores, lo que exigió que la organización del evento 
pusiera requisitos para la inscripción, uno de ellos fue que 
los expositores cumplieran con ser universidad, 
institución de educación superior o una institución de 
formación para el trabajo y el desarrollo humano (ETDH), 
todas certificadas ante el Ministerio de Educación y para 
el caso de las ETDH, certificadas por la Secretaría de 
Educación del Municipio.

Por lo anterior, los institutos de formación no formal no 
pudieron participar, entre ellos algunos institutos de 
inglés.
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41.849
asistentes

31.849

$3.411 mil lones,

estudiantes  de  137 inst i tuc iones
educat ivas  fueron transportados

La inversión fue por un valor de
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2.1

Feria de educación superior
Avanza al siguiente Nivel

Informe de gest ión A g e n c i a  d e  E d u c a c i ó n  S u p e r i o r  d e  M e d e l l í n  -  S a p i e n c i a

280
buses  por  d ía

71
inst i tuc iones  univers i tar ias
y  de  formación para  e l  t rabajo
y  e l  desarro l lo  humano

12
empresas
al iadas

22
conferencistas  nacionales
e  internacionales

10
laborator ios  de  exper iencias
de aprendiza je  en  d i ferentes
áreas  del  conocimiento

152
inst i tuc iones  educat ivas
en tota l  as ist ieron con
sus  grupos  de  estudiantes
( d e  l a s  c u a l e s  1 4  f u e r o n
c o l e g i o  p r i v a d o s )

i n c l u y e n d o  e l  d e s a r r o l l o  d e l  v i d e o  j u e g o  d e  o r i e n t a c i ó n  
v o c a c i o n a l ,  l a  a p l i c a c i ó n  d e l  m i s m o  e n  2 0 0  i n s t i t u c i o n e s  
e d u c a t i v a s  o f i c i a l e s ,  l a  F e r i a  y  e l  t r a n s p o r t e  d e  l o s  e s t u d i a n t e s .
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Feria de educación superior
Avanza al siguiente Nivel
El proyecto “Becas Tecnologías Alcaldía de Medellín” 
está dirigido a la población entre los 16 y 28 años del 
Municipio y tiene como objetivo ampliar la cobertura de 
educación superior en comunas cuya tasa de asistencia 
se encuentra por debajo del promedio de ciudad: 
Comuna 1 Popular (23,98%), comuna 2 Santa Cruz 
(25,77%), comuna 3 Manrique (27,57%), comuna 4 
Aranjuez (36,93%), comuna 5 Castilla (43,04%), 
comuna 6 Doce de Octubre (29,54%), comuna 7 
Robledo (39,59%), comuna 8 Villa Hermosa (27,23%), 
comuna 9 Buenos Aires (40,11%) y comuna 13 San 
Javier (33,14%). 
En este proyecto se otorgan becas para estudiar 
programas tecnológicos pertinentes a la luz de la 
inserción laboral en el ITM, Pascual Bravo, Colmayor de 
Antioquia, Politécnico Jaime Isaza Cadavid y el 
Tecnológico de Antioquia, aportando así a la 
disminución de las brechas de inequidad y al desarrollo 
económico de la ciudad y de la región.

25
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Otorgamos 4.860 becas  a  
jóvenes  de  las  comunas con 
menor  tasa  de  as istencia  a  la  
educación super ior  p a r a  e s t u d i a r  
p r o g r a m a s  t e c n o l ó g i c o s  e n  e l  I T M ,  
Pa s c u a l  B r a v o ,  C o l e g i o  M a y o r ,  
Po l i t é c n i c o  J a i m e  I s a z a  C a d a v i d  y  
Te c n o l ó g i c o  d e  A n t i o q u i a .

E n  a r t i c u l a c i ó n  c o n  el  METRO de 
Medel l ín  y  Secretar ía  de  
Educación otorgamos 2.206 
benef ic ios  tar i far ios  
preferenciales  a  l o s  e s t u d i a n t e s  
d e  l o s  Fo n d o s  y  b e c a s  S a p i e n c i a .

Apoyamos 1.119 benef ic iar ios  
que se  cert i f icaron en e l  curso
de Emprendimiento Yo Emprendo,
d e l  C o l e g i o  M a y o r  d e  A n t i o q u i a .

F i r m a m o s  c o n v e n i o  c o n  el  INDER 
Medel l ín  para generar  
oportunidades de empleo en
el  programa Vías  Act ivas  y  
Saludables  c o m o  e s t r a t e g i a  d e  
p e r m a n e n c i a  q u e  i m p a c t a  a  5 0  
e s t u d i a n t e s  d e  b e c a s  t e c n o l o g í a s .
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Hicimos presencia  en las  10 
comunas y  5 corregimientos 
pr ior izados ,  s o c i a l i z a n d o  l a  o f e r t a  
y  a p o y a n d o  e l  p r o c e s o  d e  i n s c r i p c i ó n  
e n  l a s  d o s  c o n v o c a t o r i a s  d e l  a ñ o .  

Más de 100 espacios  de  social ización 
y  d i fus ión de la  oferta  c o n  S e c r e t a r í a s ,  
o r g a n i z a c i o n e s ,  g r u p o s  p o b l a c i o n a l e s ,  
i n s t i t u c i o n e s  e d u c a t i v a s ,  g r e m i o s ,  m e d i o s  d e  
c o m u n i c a c i ó n ,  f u e r z a s  m i l i t a r e s ,  e n t r e  o t r o s .

En art iculación con ICBF y  Secretar ía  de  
Educación Municipal  –  Educación Inclusiva ,  
s e  a c e r c ó  l a  o f e r t a  d e  B e c a s  Te c n o l o g í a s  a  l o s  
j ó v e n e s  e n  S i s t e m a  d e  R e s p o n s a b i l i d a d  
A d o l e s c e n t e  y  P r o c e s o  A d m i n i s t r a t i v o  d e  
R e s t a b l e c i m i e n t o  d e  D e r e c h o s .  E n  l a  c o n v o c a t o r i a  
2 0 1 8 - 2  r e s u l t a r o n  b e n e f i c i a d o s  16 jóvenes de 
SRPA y  2 de PARD,  s i e n d o  M e d e l l í n  l a  p r i m e r a  
c i u d a d  d e l  p a í s  e n  d a r  c u m p l i m i e n t o  a  l a  
r e g u l a c i ó n  d e l  s e r v i c i o  e d u c a t i v o  d e  S i s t e m a  d e  
R e s p o n s a b i l i d a d  A d o l e s c e n t e .
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Pasamos de  26 a  41 programas tecnológicos  ofertados .  1 1  e n  I T M ;  1 1  e n  I .  U .  Pa s c u a l  B r a v o ;  
7  e n  I .  U .  C o l m a y o r ;  7  e n  Po l i t é c n i c o  C o l o m b i a n o  J a i m e  I s a z a  C a d a v i d  y  5  e n  Te c n o l ó g i c o  d e  A n t i o q u i a .

Ta b l a  1 3 .  P r o g r a m a s  p o r  i n s t i t u c i ó n

Fuente: Subdirección de Desarrollo de las IES

T e c n o l o g í a  e n  A u t o m a t i z a c i ó n  E l e c t r ó n i c a
T e c n o l o g í a  e n  C o n s t r u c c i ó n  d e  A c a b a d o s  
A r q u i t e c t ó n i c o s
T e c n o l o g í a  e n  P r o d u c c i ó n
T e c n o l o g í a  e n  G e s t i ó n  A d m i n i s t r a t i v a  
T e c n o l o g í a  e n  A n á l i s i s  d e  C o s t o s  y  P r e s u p u e s t o s  
T e c n o l o g í a  e n  M a n t e n i m i e n t o  d e  E q u i p o  
B i o m é d i c o  
T e c n o l o g í a  e n  C a l i d a d  
T e c n o l o g í a  e n  D i s e ñ o  I n d u s t r i a l
T e c n o l o g í a  e n  I n f o r m á t i c a  M u s i c a l  
T e c n o l o g í a  e n  S i s t e m a s  E l e c t r o m e c á n i c o s
T e c n o l o g í a  e n  G e s t i ó n  d e  R e d e s  d e  
T e l e c o m u n i c a c i o n e s

I .  U .  PA S C U A L  B R A V O
T e c n o l o g í a  e n  E l é c t r i c a
T e c n o l o g í a  e n  M e c á n i c a  A u t o m o t r i z
T e c n o l o g í a  e n  M e c á n i c a  I n d u s t r i a l
T e c n o l o g í a  e n  D e s a r r o l l o  D e  S o f t w a r e  
T e c n o l o g í a  e n  D e s a r r o l l o  D e  S o f t w a r e  8 0  –  2 0  
( V i r t u a l )
T e c n o l o g í a  e n  S i s t e m a s  M e c a t r ó n i c o s  
T e c n o l o g í a  e n  E l e c t r ó n i c a  
T e c n o l o g í a  e n  S i s t e m a s  E l e c t r o m e c á n i c o s  
T e c n o l o g í a  e n  G e s t i ó n  D e l  D i s e ñ o  G r á f i c o  
T e c n o l o g í a  e n  P r o d u c c i ó n  I n d u s t r i a l  
T e c n o l o g í a  e n  O p e r a c i ó n  I n t e g r a l  d e l  T r a n s p o r t e  
8 0 - 2 0  ( V i r t u a l )

P O L I T É C N I C O  C O L O M B I A N O

T e c n o l o g í a  e n  Q u í m i c a  I n d u s t r i a l  y  d e  L a b o r a t o r i o
T e c n o l o g í a  e n  P r o d u c c i ó n  d e  T e l e v i s i ó n
T e c n o l o g í a  e n  I n f r a e s t r u c t u r a  d e  
T e l e c o m u n i c a c i o n e s
T e c n o l o g í a  e n  S i s t e m a t i z a c i ó n  d e  d a t o s
T e c n o l o g í a  e n  G e s t i ó n  L o g í s t i c a  I n t e g r a l
T e c n o l o g í a  e n  G e s t i ó n  P ú b l i c a
T e c n o l o g í a  e n  G e s t i ó n  d e  E m p r e s a s
y  D e s t i n o s  T u r í s t i c o s

 J A I M E  I S A Z A  C A D A V I D

T e c n o l o g í a  e n  D e l i n e a n t e  d e  A r q u i t e c t u r a  e  
I n g e n i e r í a
T e c n o l o g í a  e n  G e s t i ó n  A m b i e n t a l  ( V i r t u a l )
T e c n o l o g í a  e n  G e s t i ó n  C a t a s t r a l
T e c n o l o g í a  e n  G e s t i ó n  d e  S e r v i c i o s  
G a s t r o n ó m i c o s
T e c n o l o g í a  e n  G e s t i ó n  T u r í s t i c a  ( V i r t u a l )
T e c n o l o g í a  e n  G e s t i ó n  C o m u n i t a r i a
T e c n o l o g í a  e n  S e g u r i d a d  y  S a l u d  e n  e l  T r a b a j o

I .  U .  C O L M A Y O R
D E  A N T I O Q U I A

T e c n o l o g í a  e n  S i s t e m a s
T e c n o l o g í a  e n  D i s e ñ o  y  D e s a r r o l l o  W e b
T e c n o l o g í a  e n  G e s t i ó n  I n f o r m á t i c a
T e c n o l o g í a  e n  G e s t i ó n  d e  C o m e r c i o  E x t e r i o r
y  L o g í s t i c a
T e c n o l o g í a  A g r o a m b i e n t a l

T E C N O L Ó G I C O
D E  A N T I O Q U I A
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E n t r e g a m o s  1.136 
oportunidades  para  
estudiar  inglés ,  f rancés  
o  a lemán  a  b e n e f i c i a r i o s  
d e  d i f e r e n t e s  p r o g r a m a s  d e  
S a p i e n c i a  e n  c o n v e n i o  c o n  
e l  I T M .

E n t r e g a m o s  44 oportunidades  p a r a  q u e  
d o c e n t e s  d e  l a s  I E S  puedan prepararse  
en la  presentación de pruebas 
internacionales  ( IELTS)  y  a  s u  v e z  
c u e n t e n  c o n  o p o r t u n i d a d  p a r a  q u e  t o m e n  e l  
e x a m e n  g r a t u i t a m e n t e  y  c e r t i f i q u e n  s u  n i v e l  
d e  i n g l é s  m e d i a n t e  u n a  p r u e b a  
e s t a n d a r i z a d a  l e g a l m e n t e  r e c o n o c i d a  e n  
t o d o  e l  m u n d o  e n  c o n v e n i o  c o n  I T M .

E n t r e g a m o s  380 
oportunidades  a c iudadanos 
entre  los  15 y  60 años  p a r a  
a p r e n d e r  i n g l é s  e n  n i v e l  b á s i c o  
d e s d e  s u s  c o m u n a s . E n t r e g a m o s  44 oportunidades  de 

formación a  docentes  en estrategias  
para  apl icar  contenidos  b i l ingües  a  
sus  c lases  y  g e n e r a r  c u l t u r a  d e  s e g u n d a  
l e n g u a  e n  t o d a s  l a s  á r e a s  d e l  
c o n o c i m i e n t o  e n  c o n v e n i o  c o n  I T M .

V i n c u l a m o s  a  160 
estudiantes  del  ITM 
en una inmersión en 
ingles  d u r a n t e  u n a  
s e m a n a .

E n t r e g a m o s  933 
oportunidades  para 
aprender  inglés  con 
propósitos  específ icos  
en e l  sector  tur ismo  a  
t r a v é s  d e  c o n v e n i o  c o n  l a  
I . U .  C o l e g i o  M a y o r .



Fuente: Subdirección de Desarrollo de las IES

Ta b l a  1 4 .  P e r s o n a s  i n s c r i t a s  e n  p r o g r a m a s  a l o j a d o s  e n  @ M e d e l l í n

E D U C A C I Ó N  D I G I T A L

P R I N C I PA L E S
L O G R O S

662
personas  matr iculadas  en  programas de  educación
super ior  ofertados  en  e l  campus d ig i ta l  @Medel l ín :
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P R O G R A M A S   
E D U C A C I Ó N   S U P E R I O R 

P E R S O N A S   
I N S C R I T A S 

Tecnología en Desarrollo de software 294 
Tecnología en Gestión Ambiental 229 
Tecnología En Gestión Turística 98 
Especialización en Plantación Urbana 41 
Total 662 
 

L o g r a m o s  la  cert i f icación de 
más de 2.900 personas  en  
cursos  ofertados  a  través  de  
la  p lataforma @Medel l ín .  
Y  m á s  d e  1 2 . 5 0 0  p e r s o n a s  
i n s c r i t a s  e n  e l  c a m p u s  d i g i t a l .

D e s a r r o l l a m o s  una APP 
@Medel l ín  en s istema IOS  
la  cual  cuenta  con 3 
secciones  donde se  puede 
descubrir  la  vocación 
profes ional ,  l a  o f e r t a  
a c a d é m i c a  d e  l a s  I E S  e  
i n f o r m a c i ó n  d e  i n t e r é s  g e n e r a l  
s o b r e  e v e n t o s  d e  e d u c a c i ó n ,  
b e c a s  y  c r é d i t o s .

R e a l i z a m o s  13 cursos t ipo MOOC,  en 
s inergia  con las  3  IES ,  q u e  f u e r o n  o f r e c i d o s  
a  l a  c i u d a d a n í a :  C r e a t i v i d a d ,  G a s t r o n o m í a ,  
C o m u n i c a c i ó n ,  r e d e s  s o c i a l e s  y  p u b l i c i d a d ,  
e n t r e  o t r o s .

S e  o b t u v o  registro  cal i f icado de 2 programas  
de  educación super ior  en modal idad v irtual ,  
l o s  c u a l e s  s e  e n c u e n t r a n  a l o j a d o s  e n  l a  p l a t a f o r m a  
@ M e d e l l í n .

1.  M a e s t r í a  e n  d i s e ñ o s  y  e v a l u a c i ó n  d e  p r o y e c t o s  
r e g i o n a l e s  –  I n s t i t u c i ó n  U n i v e r s i t a r i a  Pa s c u a l  B r a v o .
2.  M a e s t r í a  e n  e s t u d i o s  d e  c i e n c i a ,  t e c n o l o g í a ,  
s o c i e d a d  e  i n n o v a c i ó n  –  I n s t i t u t o  Te c n o l ó g i c o  
M e t r o p o l i t a n o .



Este proyecto busca fortalecer la articulación estratégica entre Sapiencia y las IES del Municipio de Medellín en 
temas misionales y de apoyo, a través del ejercicio conjunto de la sinergia con miras a apoyar la acreditación y re 
acreditación de las IES del Municipio de Medellín. Bajo este propósito se desarrollaron grandes estrategias de 
posicionamiento de marca, permanencia estudiantil e inserción laboral, tal como se describen a continuación:
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Además 948 familias fueron impactadas con 
encuentros que generaron en ellas sentido de 
responsabilidad en los procesos de transición de sus 
hijos y su paso hacia la educación superior.

Del Cole a la U
Es una iniciativa que busca que jóvenes de grados 9°, 
10° y 11° de diferentes instituciones educativas 
oficiales de las comunas 1, 2, 3, 6, 8 y 13, tengan una 
experiencia de vida universitaria con la que fortalezcan 
su proceso de orientación vocacional y descubran que la 
educación superior es un sueño posible de lograr.

En 2018 Logramos que 1.079 estudiantes de 9. °, 10. 
° y 11. ° participaran en la estrategia DEL COLE A LA U, 
una experiencia de vida universitaria que contribuye a 
la pertinencia, orientación vocacional y 
posicionamiento de marca en nuestras tres 
Instituciones de Educación Superior; ITM, Pascual 
Bravo y Colegio Mayor de Antioquia.

S I N E R G I A  D E  L A S  T R E S  I E S
Y  S A P I E N C I A

2.5
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S I N E R G I A  D E  L A S  T R E S  I E S
Y  S A P I E N C I A

2.5

Ser IN
Es una iniciativa que busca que la comunidad educativa 
de las tres instituciones de educación superior del 
municipio de Medellín, vivan una experiencia 
transformadora más allá de lo académico, para 
fortalecer el ser a través de un entrenamiento tipo 
Coaching en confianza, autoconocimiento y gestión de 
la realidad. También involucra familias y docentes, pues 
ellos son actores fundamentales que se constituyen en 
un entorno protector para prevenir la deserción 
temprana de los estudiantes, su orientación y apoyo 
emocional son clave para que los jóvenes alcancen sus 
metas.

En esta versión de Ser IN, impactamos 1.537 
estudiantes de los semestres 1, 2 y 3, 160 docentes y 
200 familias de nuestras tres Instituciones de 
Educación Superior; ITM, Pascual Bravo y Colegio 
Mayor de Antioquia en el marco de la Sinergia. 
Esperamos que en 2019 se replique esta experiencia en 
2.000 nuevos estudiantes.

De igual manera, apoyamos la propuesta de política 
interinstitucional de permanencia de las tres IES del 
Municipio de Medellín, I.U. Pascual Bravo, I.U. Instituto 
Tecnológico Metropolitano – ITM y la I.U. Colegio Mayor 
de Antioquia, la ciclada universitaria "En bici a la U" que 
integró a toda la comunidad académica con más de 200 
participantes y acompañamos ceremonia de grados de 
55 beneficiarios de las becas de ciudadelas en 
modalidad de desconcentración del Colegio Mayor de 
Antioquia.
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S I N E R G I A  D E  L A S  T R E S  I E S
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2.5

Matching
Esta estrategia busca aumentar la inserción laboral de 
estudiantes universitarios de últimos semestres y 
recién egresados de las instituciones de educación 
superior adscritas al Municipio de Medellín (Instituto 
Técnico Metropolitano – ITM, la I.U. Pascual Bravo y la 
I.U Colegio Mayor de Antioquia), conectándolos con 
empresas de la Ciudad. Así mismo formar a estos 
jóvenes en habilidades blandas potencializando sus 
competencias desde un aprendizaje ON THE JOB. En 
esta versión obtuvimos la participación de 77 
estudiantes, la solución de 29 retos reales del sector 
productivo en 23 empresas. Se proyecta que en 2019 
sea 120 estudiantes más.

De otro lado, firmamos una alianza con 
INTERSOFTWARE a través de la estrategia Expertic 
para impactar a más de 120 estudiantes y egresados de 
las IES con formación en habilidades blandas, 
tecnologías de la información y procesos para aspirar a 
pasantías.



Este proyecto busca fortalecer la articulación entre la Educación- Empresa-Estado a 
través de proyectos conjuntos y mesas de trabajo interinstitucional. Durante la 
vigencia obtuvimos los siguientes logros:

A L I A N Z A S  P Ú B L I C O  P R I V A D A S
2.6
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A p o y a m o s  l o s  s i g u i e n t e s  e v e n t o s :  
1.  EXPOCULTURA:  Es p a c i o  d e  p o s i c i o n a m i e n t o  d e  m a r c a  
y  p r o m o c i ó n  d e l  q u e  h a c e r  d e  S A P I E N C I A .
2.  IFODAY:  P r o g r a m a  M a r c o  d e  I n v e s t i g a c i ó n  e  I n n o v a c i ó n  
d e  l a  U n i ó n  E u r o p e a  ( U E ) ,  q u e  c o n t r i b u y e  a  a b o r d a r  l o s  
p r i n c i p a l e s  r e t o s  s o c i a l e s ,  p r o m o v e r  e l  l i d e r a z g o  i n d u s t r i a l  
e n  E u r o p a  y  r e f o r z a r  l a  e x c e l e n c i a  d e  s u  b a s e  c i e n t í f i c a .
3.  CREATHÖN 2018:  Q u e  b u s c a  c o n t r i b u i r  a l  d e s a r r o l l o  
i n t e g r a l  d e  l o s  e s t u d i a n t e s  e n  u n  á m b i t o  g l o b a l ,  p a r a  q u e  
t r a n s f o r m e ,  i n n o v e  y  a d a p t e  p r o c e s o s  d e l  s e c t o r  
e m p r e s a r i a l  y  s o c i a l .

R e a l i z a m o s  u n a  a l i a n z a  c o n  l a  
A N D I  -  I n t e r a c p e d i a  para 
implementar  la  estrategia  
de inserción laboral  
Matching.

Es t a b l e c i m o s  una al ianza con la  
Fundación Internacional  para  la  
Educación y  e l  Desarrol lo  Humano 
CINDE,  p a r a  a r t i c u l a r  y  f o r t a l e c e r  l o s  
p r o c e s o s  d e  i n v e s t i g a c i ó n  d e  n u e s t r a s  
t r e s  I E S .

A p o y a m o s  l a  f e r i a  d e  e m p l e o  d e  t a l e n t o  T I ,  
evento real izado por  la  OIT  y  MINTIC 
que buscó la  inserción laboral  de  
estudiantes  y  egresados .
Part ic iparon 250 personas.

F i r m a m o s  u n a  a l i a n z a  c o n  
I N T E R S O F T WA R E  a  t r a v é s  d e  l a  
e s t r a t e g i a  E x p e r t i c  p a r a  i m p a c t a r  
a  m á s  d e  120 estudiantes  y 
egresados de las  IES  con 
formación en habi l idades  
blandas ,  tecnologías  de  la  
información y  procesos  p a r a  
a s p i r a r  a  p a s a n t í a s .



I N T E R N A C I O N A L I Z A C I Ó N
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El objetivo de este proyecto es fortalecer el desarrollo de la 
internacionalización del sistema de educación superior, generando alianzas 
con diferentes actores públicos y privados, nacionales e internacionales para 
la creación de estrategias, proyectos y actividades conjuntas que apoyen la 
internacionalización y permitan que Medellín se posicione como destino de 
conocimiento. En este sentido, realizamos la siguiente gestión:

A p o y a m o s  l o s  s i g u i e n t e s  e v e n t o s  d e  i n t e r n a c i o n a l i z a c i ó n :  

1.  Medel l ín  Biodiversa:  S e  c o n t ó  c o n  l a  v i s u a l i z a c i ó n  d e  l o s  
t r a b a j o s  d e  i n v e s t i g a d o r e s  d e l  I T M  c o n  e l  t e m a :  " E l  a t r o p e l l a m i e n t o  
d e  f a u n a  s i l v e s t r e :  u n  d e s a f í o  p a r a  l a  c o n s e r v a c i ó n  d e  l a  
b i o d i v e r s i d a d  e n  C o l o m b i a .
2.  Escuela  de  Verano “Campus de Innovación” UPB,  e v e n t o  
r e a l i z a c i ó n  e n t r e  l a  U P B  y  l a  A l c a l d í a  d e  M e d e l l í n .  Pa r t i c i p a m o s  e n  
e l  t a l l e r  d e  c o - c r e a c i ó n  d e  r e t o s  y  l a s  t r e s  I E S  p r e s e n t a r o n  l o s  
p r o g r a m a s  d e  v a n g u a r d i a ,  s e g ú n  l a s  d i n á m i c a s  l o c a l e s  y  m u n d i a l e s .
3.  Sépt ima vers ión de Ciudad Global  l i d e r a d o  p o r  e l  I T M  c o n  L A  
A L I A N Z A  D E L  PÁ C I F I C O :  L a  i n i c i a t i v a  b u s c ó  p r o m o v e r  e l  
f o r t a l e c i m i e n t o  d e  l a s  a c c i o n e s  d e  i n t e r n a c i o n a l i z a c i ó n  e n  c a s a  
m e d i a n t e  e v e n t o s  a c a d é m i c o s ,  c u l t u r a l e s  y  a r t í s t i c o s .

A p o y a m o s  el  programa de 
pasantías  internacionales  
p r o m o v i e n d o  l a  m o v i l i d a d  
e n t r a n t e  y  s a l i e n t e  d e  e x p e r t o s  y  
e s t u d i a n t e s  d e  p r e g r a d o  y / o  
p o s g r a d o  d e l  I T M .Recibimos 5 mis iones  internacionales :  

U N E S C O  H o n d u r a s ,  D e l e g a c i ó n  d e  F i n l a n d i a  
( E m b a j a d a ) ,  D e l e g a c i ó n  d e  C a n a d á  
( E m b a j a d a ) ,  D e l e g a c i ó n  d e  Es p a ñ a  ( S E P I E :  
S e r v i c i o  Es p a ñ o l  p a r a  l a  I n t e r n a c i o n a l i z a c i ó n  
d e  l a  E d u c a c i ó n )  y  D e l e g a c i ó n  d e  Te x a s  
( A l c a l d í a  d e  A b i l e n e ) .

N o s  v i n c u l a m o s  a la  Escuela  
Internacional  de  Inv ierno  
a p o y a n d o  l a  m o v i l i d a d  e n t r a n t e  y  
s a l i e n t e  d e  e s t u d i a n t e s  d e  
n u e s t r a s  t r e s  I E S .



F O N D O  L O C A L
P A R A  L A  I N V E S T I G A C I Ó N  C I E N T Í F I C A
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Este proyecto tiene como propósito incrementar la cantidad y calidad de la 
producción científica y tecnológica pertinente de grupos de investigación 
de la ciudad, a través de la creación de un fondo local. Para lograr esto, 
durante el 2018:

D e s a r r o l l a m o s  p o r  p r i m e r a  v e z  los  Clubes  de  
Invest igación Sapiencia  y  e l  Encuentro  
Internacional  “Hacia  una c iudad del  
conocimiento”  e n  e l  m a r c o  d e  l o s  P r e m i o s  M e d e l l í n  
I n v e s t i g a .  Es t e  e v e n t o  c o n t ó  c o n  l a  p a r t i c i p a c i ó n  d e  
i n v i t a d o s  n a c i o n a l e s  e  i n t e r n a c i o n a l e s .  E l  e v e n t o  t u v o  
u n a  a s i s t e n c i a  d e  m á s  d e  2 0 0  p e r s o n a s  e n t r e  
i n v e s t i g a d o r e s ,  p r o f e s o r e s  y  e s t u d i a n t e s  d e  l a s  
u n i v e r s i d a d e s  y  c o l e g i o s  d e l  m u n i c i p i o .

N o s  v i n c u l a m o s  p o r  t e r c e r a  v e z  a  los  
Clubes  de  Ciencia  Colombia  (CdeC)  
Medel l ín  2018,  m e d i a n t e  e l  a p o y o  a  2  
c l u b e s  i n t e g r a d o s  p o r  e s t u d i a n t e s  d e  l a s  
I E S  Pa s c u a l  B r a v o  y  C o l e g i o  M a y o r  d e  
A n t i o q u i a :  C l u b  1 :  M a t e r i a l e s ,  p r o c e s o s  y  
e s t r u c t u r a s  n o  c o n v e n c i o n a l e s  -  3 2  
p a r t i c i p a n t e s  y  C l u b  2 :  Te x t i l e s  
c o m u n i c a n t e s  -  2 1  p a r t i c i p a n t e s .

R e a l i z a m o s  l a  v e r s i ó n  n ú m e r o  1 3  d e  los  Premios  
Medel l ín  Invest iga .  E v e n t o  q u e  c o n t ó  c o n  l a  
p r e s e n c i a  d e  m á s  d e  400 personas.  E n  e l  m a r c o  d e  
e s t e  e v e n t o  s e  e n t r e g a r o n  1 4  d i s t i n c i o n e s :  1  a  l a  
c a t e g o r í a  “ U n a  v i d a  d e d i c a d a  a  l a  i n v e s t i g a c i ó n ” ,  2  e n  
l a  c a t e g o r í a  “ I n v e s t i g a c i ó n  d e  m a y o r  i m p a c t o ” ,  1 0  e n  
l a  c a t e g o r í a  “ Es t u d i a n t e s  d e  p r e g r a d o  d e s t a c a d o s  e n  
i n v e s t i g a c i ó n ” .  A d e m á s ,  s e  c o n t ó  c o n  l a  p a r t i c i p a c i ó n  
d e  l a  A N D I  q u i e n  e n t r e g ó  p o r  p r i m e r a  v e z  e l  p r e m i o  
“ I + D  e m p r e s a r i a l ”  q u e  p r e m i a  l a  i n n o v a c i ó n  e n  l o s  
p r o c e s o s  d e  l a s  e m p r e s a s  d e  l a  r e g i ó n .

Pa r t i c i p a m o s  e n  la  Semana de la  Robót ica  y  la  
Innovación 2018 (SRI2018) .  E n  e s t a  e d i c i ó n  
S a p i e n c i a  t u v o  10 equipos :4  del  ITM,  3  de  la  
I .U .  Pascual  Bravo ,  2  de  la  I .U .  Colegio  Mayor  
y  1  de  Sapiencia ,  q u i e n e s  r e a l i z a r o n  p r o t o t i p o s  d e  
r o b ó t i c a  y  p a r t i c i p a r o n  e n  e l  c a m p e o n a t o  
R o b o R a v e 2 0 1 8  q u e  b r i n d a  l a  p o s i b i l i d a d  d e  e s t a r  e n  
e l  c a m p e o n a t o  m u n d i a l  d e  r o b ó t i c a  a  r e a l i z a r s e  e n  
C h i n a .  D o s  d e  l o s  e q u i p o s  d e  S a p i e n c i a  l o g r a r o n  
u b i c a r s e  e n  e l  p o d i o  d e  g a n a d o r e s ;  e n  s e g u n d o  l u g a r ,  
e s t u v o  e l  e q u i p o  M e k a t r o n  d e l  I T M ,  m i e n t r a s  e n  t e r c e r  
l u g a r  e s t u v o  e l  g r u p o  d e  S a p i e n c i a .
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El proyecto Ciudadelas Universitarias parte de un convenio marco con la 
Secretaría de Educación N° 4600057675 de 2014 cuyo objeto es “Convenio 
interadministrativo para la estructuración integral, contratación, ejecución y 
control de los proyectos estratégicos definidos en el Plan de Desarrollo 
Municipal 2012-2015 “Medellín todos por la vida”; Componente 1: “Medellín 
Educada para la Vida”; programa “Medellín a la U”, denominados Ciudadelas 
Universitarias”. No obstante, el convenio fue modificado retirando de su alcance 
el componente de construcción de las Ciudadelas Norte y Occidente.

Debido a la modificación Nº3 del convenio, este pasó de tener un valor de 
$245.646.749.431 a $118.567.566.100. A través de estos recursos fueron 
celebrados 16 contratos cuyos objetos estaban relacionados con diseños, obras 
e interventoría de las Ciudadelas Fraternidad, Pedro Nel Gómez, Norte y 
Occidente. De estos 16 contratos y/o convenios, para enero de 2017 se contaba 
con 4 de ellos liquidados, de los 12 contratos restantes estaban 5 en ejecución 
y 7 que ya habían sido terminados y se encontraban pendientes de liquidación. 
En 2018 realizamos la siguiente gestión técnica y administrativa:

C I U D A D E L A S  U N I V E R S I T A R I A S
2.9

Liquidación de 8  contratos  o  
convenios  que habían s ido suscr itos  
en e l  2015,  p a r a  l a  l i q u i d a c i ó n  d e  e s t o s  
c o n t r a t o s  f u e  n e c e s a r i a  l a  o r g a n i z a c i ó n  y  
r e v i s i ó n  d e  l o s  e x p e d i e n t e s  y  e l a b o r a c i ó n  
d e  i n f o r m e s  f i n a l e s  d e  s u p e r v i s i ó n .

Procesos  de  contratación (L ic i tación 
Públ ica  y  Concurso de Méritos)  p a r a  l a  
e j e c u c i ó n  d e  o b r a s  c o m p l e m e n t a r i a s  d e  l a  
p u e s t a  e n  o p e r a c i ó n  d e  l o s  e d i f i c i o s  d e  
B i e n e s t a r  U n i v e r s i t a r i o  d e  l a s  I n s t i t u c i o n e s  
Pa s c u a l  B r a v o  y  C o l e g i o  M a y o r  d e  A n t i o q u i a .  
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2.9

A p o y o  t é c n i c o  p a r a  l a  d e f i n i c i ó n  
de  la  dotación necesar ia  
para  e l  funcionamiento de 
los  edi f ic ios  de  Bienestar  
Univers itar io  I n s t i t u c i o n e s  
Pa s c u a l  B r a v o  y  C o l e g i o  M a y o r  
d e  A n t i o q u i a .  

R e v i s i ó n  d e  catorce (14)  
expedientes contractuales  p a r a  
l a  o r g a n i z a c i ó n  d e  l o s  m i s m o s  p o r  
p a r t e  d e  G e s t i ó n  D o c u m e n t a l .  

I m p l e m e n t a c i ó n  d e  mesas de 
seguimiento quincenal  a l  
convenio Ciudadelas  
Univers itar ias  con la  
Secretar ia  de Educación 
Municipal ,  d o n d e  s e  p r e s e n t a n  
a v a n c e s  d e s d e  l o s  c o m p o n e n t e s  
t é c n i c o ,  a d m i n i s t r a t i v o ,  
a c a d é m i c o  y  f i n a n c i e r o  d e l  
c o n v e n i o  m a r c o .  

Entrega y  recibo de las  
obras  de  espacio  públ ico  a  
S e c r e t a r í a  d e  O b r a s  P ú b l i c a s  
d e l  m u n i c i p i o  d e  M e d e l l í n  d e l  
Pa s e o  U r b a n o  d e  l a  C i u d a d e l a  
Pe d r o  N e l  G ó m e z .

Seguimiento semanal  a  las  obras  en 
comité  de  campo y  administrat ivo  
para  garant izar  la  terminación de 
los  proyectos  en los  t iempos 
establecidos ,  a l  3 0  d e  n o v i e m b r e  d e  
2 0 1 8  s e  h a n  r e a l i z a d o  1 0  c o m i t é s  
t é c n i c o s  d e  a p o y o  a  l a  s u p e r v i s i ó n .  
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2.9

Respuesta  y  evaluación con la  
of ic ina  de  Control  Interno  d e  l o s  
p l a n e s  d e  m e j o r a m i e n t o  d e  l o s  c o n t r a t o s  
a u d i t a d o s  d o n d e  s e  e v i d e n c i a  l a  m e j o r a  e n  
l o s  p r o c e s o s  d e  s u p e r v i s i ó n ,  s i e n d o  l a  
e v a l u a c i ó n  d e l  1 0 0 % .  

P r e s e n t a c i ó n  d e  diez  (10)  
informes de ejecución de 
obras  a l  D e p a r t a m e n t o  
A d m i n i s t r a t i v o  d e  P l a n e a c i ó n .  

Acompañamiento ,  rev is ión y  
respuesta  a l  informe prel iminar  
presentado por  la  Contralor ía  
General  de  Medel l ín  a  la  Auditor ia  
Especial  del  proyecto  Ciudadelas  
Univers itar ias ,  d o n d e  s e  e v i d e n c i a  q u e  
n o  s e  p r e s e n t a r o n  o b s e r v a c i o n e s  d e  
e j e c u c i ó n  t é c n i c a  r e l e v a n t e s  e n  l a s  o b r a s .  

Respuesta  y  evaluación con la  
of ic ina  de  Control  Interno del  p lan 
de mejoramiento del  proyecto  
Ciudadelas  Univers itar ias ,  d o n d e  s e  
e v i d e n c i a  l a  m e j o r a  e n  l o s  p r o c e s o s  d e  
s u p e r v i s i ó n  y a  q u e  l a  e v a l u a c i ó n  d e  l a  
m a y o r í a  d e  l a s  o b s e r v a c i o n e s  f u e  d e l  
1 0 0 %  y  l a s  r e s t a n t e s  p o r  e n c i m a  d e l  7 0 % .



3Los indicadores del Plan de Desarrollo Municipal se miden a través del Plan
Indicativo, el cual contiene las metas del cuatrienio y las desagrega por año
para cada proyecto de inversión. Cabe resaltar que, la ejecución se vio afectada
por los indicadores del proyecto de Ciudadelas Universitarias, cuya construcción
ya no está a cargo de la Agencia.
4La medición se realiza a través del Plan de Acción, el cual contiene los
productos de cada proyecto por vigencia.

Este proceso tiene como objetivo orientar la gestión y el desarrollo integral de la Agencia de Educación Superior de 
Medellín-Sapiencia en el largo, mediano y corto plazo, mediante la formulación, ejecución, seguimiento y evaluación 
de políticas, planes, programas y proyectos, con criterios de eficacia, eficiencia, y efectividad. Para ello, se 
realizó la siguiente gestión:
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2.10.1 Planeación estratégica y ODES

Real izamos seguimiento 
per iódico a  los  p lanes  y  
proyectos  de  la  Agencia ,  
l o g r a n d o  u n  7 6 %  e n  e l  
c u m p l i m i e n t o  d e  l a s  m e t a s  d e l  
p l a n  d e  d e s a r r o l l o 3  y  u n  8 8 %  
e n  l o s  p r o y e c t o s  d e  i n v e r s i ó n 4.

Logramos un 65% de avance 
en la  implementación del  
s istema integrado de 
gest ión.  Po r  p r i m e r a  v e z  l a  
A g e n c i a  l o g r a  f o r m a r  a  u n  g r u p o  
d e  2 0  s e r v i d o r e s  p ú b l i c o s  c o m o  
a u d i t o r e s  i n t e r n o s  d e  c a l i d a d .

Fo r m u l a m o s  e  
i m p l e m e n t a m o s  el  
p lan ant icorrupción 
y  de  atención a l  
c iudadano c o n  u n  
c u m p l i m i e n t o  d e l  9 0 % .

Actual izamos en un 73% la  bater ía  
de  indicadores  y  avanzamos en un 
30% la  migración a  la  herramienta  
de  v isual ización Power  BI .  Es t a  
h e r r a m i e n t a  p e r m i t i r á  h a c e r  s e g u i m i e n t o  
a  l a  e d u c a c i ó n  s u p e r i o r  e n  M e d e l l í n  y  
a p o r t a r  a  l a  t o m a  d e  d e c i s i o n e s .  

Formulamos 10 proyectos de 
invers ión en la  Metodología  
MGA Web,  s e g ú n  e l  p r e s u p u e s t o  
a p r o b a d o  p a r a  2 0 1 9 .

Po r  p r i m e r a  v e z  r e a l i z a m o s  l a  
e n c u e s t a  d e  e x p e c t a t i v a s  y  
s e g u i m i e n t o  a  b a c h i l l e r e s  e n  
M e d e l l í n :  11.524 estudiantes  
del  grado 11 y  1 .300 
bachi l leres  graduados en 
2017.  L o s  r e s u l t a d o s  s e  p u b l i c a r á n  
e n  u n  b o l e t í n  e n  f e b r e r o  d e  2 0 1 9 .

Real izamos 3 bolet ines  
sobre  temas pert inentes  
para  la  educación 
super ior :  A n á l i s i s  d e  l a  o f e r t a  
y  l a  d e m a n d a  d e l  m e r c a d o  
l a b o r a l  e n  M e d e l l í n ;  L o s  
i m p a c t o s  d e  l a  c u a r t a  
r e v o l u c i ó n  i n d u s t r i a l  e n  e l  
t r a b a j o  y  m e r c a d o  l a b o r a l ;  L a  
e d u c a c i ó n  c o m o  t r a n s f o r m a d o r  
s o c i a l :  l a  i m p o r t a n c i a  d e  l a  
e d u c a c i ó n  p a r a  e l  c u m p l i m i e n t o  
d e  l o s  o b j e t i v o s  d e  d e s a r r o l l o  
s o s t e n i b l e .



Este proceso es responsable de gestionar y administrar el Talento Humano de la entidad, así como promover y 
desarrollar actividades encaminadas al fortalecimiento continuo de las competencias, mejoramiento del clima 
organizacional, reconocer los derechos laborales, promover los valores y principios éticos de la función pública. 
Por ello: 
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2.10.2 Gestión del talento humano

G e n e r a m o s  35 espacios  de capacitación 
en temas relacionados con la  función 
públ ica ,  e l  objeto  mis ional  de  la  
ent idad y  fortalecimiento  del  ser .

Real izamos la  medición de c l ima y  
cultura organizacional  y  la  apl icación 
de la  encuesta  de  Riesgo Psicosocial .



El objetivo de Gestión Jurídica es apoyar jurídicamente los procesos institucionales, brindar asesoría legal, 
representación judicial y extrajudicial y adelantar actuaciones administrativas que se requieran en la Agencia, así 
las cosas, durante la vigencia realizamos la siguiente gestión:
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2.10.3 Gestión jurídica

R e a l i z a m o s  2.969 asesorías  d e  l a s  
c u a l e s ,  2.379 presenciales  y  590 
telefónicas .  E l  9 2 %  f u e r o n  d i r i g i d a s  a  
n u e s t r o  p ú b l i c o  e x t e r n o .

E x p e d i m o s  y  r e v i s a m o s  5.756 actos 
administrat ivos ,  g e n e r a n d o  
s e g u r i d a d  y  v a l i d e z  j u r í d i c a  e n  l o s  
d i f e r e n t e s  p r o c e s o s  d e  l a  E n t i d a d .

E n  e l  c o m p o n e n t e  d e  p r e v e n c i ó n  d e l  d a ñ o  a n t i j u r í d i c o  
( e n t e n d i d o  c o m o  l a  s o l u c i ó n  a  l o s  p r o b l e m a s  
a d m i n i s t r a t i v o s  q u e  g e n e r a n  r i e s g o  p a r a  l a  e n t i d a d  o  
l i t i g i o s i d a d  e  i m p l i c a n  e l  u s o  d e  r e c u r s o s  p ú b l i c o s ,  
p a r a  r e d u c i r  l o s  e v e n t o s  g e n e r a d o r e s  d e l  d a ñ o  
p r o d u c i d o )  se  han emit ido 11 conceptos  
jur íd icos ,  expedido 15 capsulas  de  
prevención,  d ictado 7 capacitaciones  y  
charlas  en temas de impacto e  interés  y  se  
han conceptuado 6 proyectos  de  Acuerdo para  
Sapiencia .

Expedimos 5 .756 actos  
administrat ivos  de  gest ión de 
cartera ,  d e  l o s  c u a l e s  s e  h a n  
r e a l i z a d o  5 . 1 6 5  a c t o s  d e  
c o n s o l i d a c i ó n  d e  c r é d i t o  d e  l o s  
d i f e r e n t e s  f o n d o s  a d m i n i s t r a d o s  
p o r  S a p i e n c i a .
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Fuente: Gestión documental

Ta b l a  1 5 .  D o c u m e n t o s  t r a n s f e r i d o s  y  o r g a n i z a d o s  2 0 1 8       

D O C U M E N T O S E X P E D I E N T E S C A J A S 
Camino a la Educación Superior  1571 103 
Enlazamundos 2017  60 6 
Extendiendo Fronteras  237 16 
Becas Tecnologías  2400 80 
Paso al cobro jurídica  2301 37 
Contratos  2016 - 2017 66 8 
Documentos Secretaría de Educación  (convenios y radicados)  66 8 
Resoluciones 2016 -2017 500 FOLIOS  1 
Documentos anexos  15476 FOLIOS 30 

Total 6.825 289 
 

Con el objetivo de gestionar, dirigir y controlar sistemáticamente los procesos archivísticos y el conjunto de 
actividades técnicas y administrativas tendientes a la planificación, procesamiento, manejo, preservación y 
organización de la documentación del archivo general de Sapiencia, desde su origen hasta su disposición final, 
el proceso de Gestión Documental realizó durante la vigencia las siguientes acciones: 
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2.10.4 Gestión documental y sistemas de información

Organizamos 6.825 expedientes ,
un 173% más que en  2017.

C a p a c i t a m o s  a  110 serv idores  de la  
Agencia  en gest ión documental  y  uso  
de  la  herramienta  Mercur io ,  en  la  cual  
se  gest ionan de forma electrónica  los  
expedientes ,  t a n t o  d e  l o s  b e n e f i c i a r i o s  q u e  
a c c e d e n  a  l o s  d i f e r e n t e s  f o n d o s ,  l o s  t r á m i t e s  
a d m i n i s t r a t i v o s  c o m o  l a s  c o m u n i c a c i o n e s  
o f i c i a l e s  p r o d u c t o  d e l  d e s a r r o l l o  d e  l a s  
f u n c i o n e s  d e  l a  A g e n c i a .

A t e n d i m o s  d e  m a n e r a  e f e c t i v a  
6.520 consultas  y  
p r é s t a m o s  d e  d o c u m e n t o s .

D i g i t a l i z a m o s  3.005 
expedientes  que 
corresponden a  78 cajas .
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2.10.4 Gestión documental y sistemas de información
Por otra parte, en sistemas de información: 

R e n o v a m o s  e l  100% del  
l icenciamiento de 
software  y  u n  6 3 %  d e  l o s  
e q u i p o s  d e  c ó m p u t o .

R e c i b i m o s  210 sol ic i tudes 
de usuar ios  para  soporte  
técnico  y  a t e n d i m o s  e l  1 0 0 %  
d e  m a n e r a  e f e c t i v a .

Av a n z a m o s  e n  un 20% el  
desarrol lo  del  s istema 
integrado de información.  
23 apl icat ivos  para Fondos 
y  Becas Tecnologías .
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Posgrados
1. Formulario de inscripción a los ciudadanos en 
formación avanzada.
2. Aplicativo para validación de la información 
suministrada en la inscripción formación avanzada.
3. Formulario de Renovación a los ciudadanos en 
extendiendo fronteras.
4. Aplicativo para validación de la información 
suministrada en extendiendo fronteras.
5. Generación de informes y cartas PDF para el proceso 
de validación y legalización.
6. Envío de correo de notificación a los ciudadanos 
sobre los procesos en mención.

Becas Tecnologías
1. Formulario de inscripción para los ciudadanos en 
Becas tecnologías.
2. Aplicativo para validación de la información 
suministrada en Becas tecnologías.
3. Formulario de renovación para los ciudadanos en 
Becas tecnologías.
4. Aplicativo para validación de la información 
suministrada en renovación Becas tecnologías.
5. Cargue de documentación digital en PDF.
6. Página de seguimiento numérico al proceso.
7. Generación de informes y cartas PDF para el 
proceso de validación y legalización.
8. Envío de correo de notificación a los ciudadanos 
sobre los procesos en mención.
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2.10.4 Gestión documental y sistemas de información

MÓDULOS PARA FONDOS

Presupuesto Participativo
1. Formulario de inscripción a los ciudadanos en 
Fondos de Presupuesto Participativo.
2. Aplicativo para validación de la información 
suministrada en la inscripción en Fondos de 
Presupuesto Participativo.
3. Formulario de Renovación a los ciudadanos en 
Fondos Presupuesto Participativo.
4. Aplicativo para validación de la información 
suministrada en la Renovación en Fondos de 
Presupuesto Participativo.
5. Aplicativo para los cálculos de proyección 
financiera y punto de corte por comuna.
6. Aplicativo para la legalización de los créditos 
condonables.
7. Aplicación de asignación de citas para los 
ciudadanos en el proceso de legalización.
8. Generación de informes y cartas PDF para el 
proceso de validación y legalización.
9. Envío de correo de notificación a los ciudadanos 
sobre los procesos en mención.



T E L E F Ó N I C O

L L A M A D A S  A T E N D I D A S
49.381

%  D E  A T E N C I Ó N
87%

P R E S E N C I A L

N Ú M E R O  D E  P E R S O N A S
49.566

A T E N D I D A S  
( C O R T E  A L  1 4  D E  D I C I E M B R E )

M E R C U R I O

3.421
S O L I C I T U D E S
R A D I C A D A S

S I I S

270
P Q R S

R E G I S T R A D A S

268
P Q R S

E V A C U A D A S

2
P Q R S

P E N D I E N T E S

L A S  S O L I C I T U D E S  Y  P Q R S  P E N D I E N T E S
S E  E N C U E N T R A N  D E N T R O  D E  L O S  T I E M P O S  

E S T I P U L A D O S  P O R  L E Y .

C O R R E O  
E L E C T R Ó N I C O

S O L I C I T U D E S
4.887

A T E N D I D A S

5.229
D O C U M E N T O S
R A D I C A D O S

184
S O L I C I T U D E S
P E N D I E N T E S
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Este proceso tiene como fin la satisfacción de los ciudadanos, proporcionando los 
mecanismos necesarios para la ejecución de trámites y servicios con accesibilidad
y calidad. A continuación, relacionamos el balance de los diferentes 
canales dispuestos por la Agencia para la atención a la ciudadanía: 
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2.10.5 Atención a la ciudadanía
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F A C E B O O K

2 0 1 6 4 . 5 9 1 1 . 4 7 1 9 2

T W I T T E R I N S T A G R A M Y O U T U B E

4 6 . 5 0 8  2 0 1 7 1 2 . 8 8 3 2 . 6 6 1 3 6 6
2 0 1 8 9 . 0 1 2 6 8 6

8 . 4 4 2

5 2 . 9 0 9 1 5 . 4 4 7

1 4 %%  C R E C I M I E N T O
2 0 1 8

2 0 % 2 3 9 % 8 7 %

- - - -

L I N K E D I N

1 8 3
2 9 8

6 3 %

Con el objetivo de dar a conocer la Agencia, sus programas y proyectos, y 
posicionarla en la ciudad como líder en la promoción de la educación superior, 
este proceso consolidó una estrategia de comunicación pública 
en la cual obtuvimos los siguientes logros:
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2.10.6 Gestión de comunicaciones

A t e n d i m o s  2.709 usuarios  por  
Facebook,  185 por  Twitter  y  
590 por  Instagram

Es t r e n a m o s  p r o g r a m a  d e  t v  r e a l i z a d o  y  
e m i t i d o  p o r  Te l e m e d e l l í n  y  d e  a c u e r d o  a l  
i n f o r m e  d e  a u d i e n c i a ,  el  programa 
l legó a  139.331 hogares ,  lo  que se  
traduce en 431.926 personas.

S e g ú n  e n c u e s t a  r e a l i z a d a  a  14.207 
jóvenes de toda la  c iudad,  el  
75% conoce la  ex istencia  de  
Sapiencia .

O b t u v i m o s  1.195.596  
v is i tas  a  la  web y  
549.341  usuar ios .



R E T O S
2 0 1 9
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2.700
N U E V A S  B E C A S

para pregrado y posgrado a 
través de los Fondos Sapiencia

(Fondo EPM - Universidades,
Fondo con recursos de Presupuesto
Participativo, Mejores Bachilleres,

Formación Avanzada, Enlaza Mundos
y Extendiendo Fronteras).

O T O R G A R E M O S

Y  C R É D I T O S
C O N D O N A B L E S

M Á S  D E

40.000
J Ó V E N E S

A C E R C A R E M O S

A  M Á S  D E

L A  O F E R T A  D E
P R O G R A M A S  T É C N I C O S ,  

T E C N O L Ó G I C O S  Y
U N I V E R S I T A R I O S

1.400
E S T U D I A N T E S

con la estrategia DEL COLE A LA U,
una experiencia de vida universitaria

que contribuye a la pertinencia,
orientación vocacional y

posicionamiento de marca en nuestras
tres Instituciones de Educación Superior;

ITM, Pascual Bravo y Colegio
Mayor de Antioquia.

(inglés, francés y alemán)

V I N C U L A R E M O S  A

D E  9 . ° ,  1 0 . °  y  1 1 . °  

2.000
E S T U D I A N T E S  D E

con SER IN, una estrategia de
permanencia en nuestras tres

Instituciones de Educación Superior;
ITM, Pascual Bravo y Colegio Mayor

de Antioquia.

B E N E F I C I A R E M O S  A

L O S  S E M E S T R E S
1 ,  2  Y  3  

120
E S T U D I A N T E S  D E

Ú L T I M O S  S E M E S T R E S
D E  N U E S T R A S

T R E S  I E S  

V I N C U L A R E M O S  A

1.250
E S T U D I A N T E S

con el proceso de enseñanza
en lenguas extrajeras

B E N E F I C I A R E M O S  A

D E  L A S  T R E S  I E S

2
P R O G R A M A S

en la plataforma
@Medellín para todos

los ciudadanos.

O F E R T A R E M O S

D E  E D U C A C I Ó N
S U P E R I O R

2
P R O G R A M A S

para personas con discapacidad 
auditiva y visual.

O F E R T A R E M O S

D E  F O R M A C I Ó N
C O M P L E M E N T A R I A

5.235
B E C A S

en 5 IES públicas de la ciudad. 

(ITM, Pascual Bravo, Colegio Mayor
de Antioquia, Politécnico Colombiano Jaime
Isaza Cadavid y Tecnológico de Antioquia).

de instituciones educativas
oficiales y privadas del
Municipio de Medellín,

a través de la Feria Avanza
al Siguiente Nivel.

O T O R G A R E M O S

P A R A  P R O G R A M A S
T E C N O L Ó G I C O S

3.000
B E C A S  P A R A

en articulación con la Secretaría 
de Desarrollo Económico.

T É C N I C A S  L A B O R A L E S

en la estrategia MATCHING
que busca fortalecer la

inserción laboral mediante
la solución de retos reales

del sector productivo.



@SapienciaMed


