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Informe de gestion / Agencia de Educacion Superior de Medellin - Sapiencia

INGRESOS 2018

(Corte noviembre 30 de 2018)

Los ingresos de la Agencia SAPIENCIA para la vigencia 2018 ascienden a S208.760, de los cuales se recaudaron
$160.552 (77%). Estos se componen de ingresos corrientes: que son la suma de las transferencias de inversion y
funcionamiento de la vigencia actual, los recursos de capital: recursos del balance 2017 y otros recursos de
capital: donde encontramos los recursos provenientes del ejercicio de recuperacion de cartera, rendimientos
financieros, reservas presupuestales de obligaciones contraidas en la vigencia 2017 y los recursos del balance del
proyecto Ciudadelas Universitarias.

En la siguiente tabla se muestra el detalle de ejecucion de los ingresos, frente al presupuesto ajustado al 30 de
noviembre de 2018.

Tabla 1. Detalle de ejecucion de ingresos

AJUSTADO RECAUDADO POR RECAUDAR

CONCEPTO S s % S %
Ingresos corrientes $180.524 S151.142 | 84% $29.382 16%
Recursos de capital $7.560 $7.560 | 100% S0 0%
SUBTOTAL $188.084 $158.702 84% @ $29.382 16%
OTROS REGURSOS DE CAPITAL $20.677 $8.545 41% $12.131 59%
Recuperacion cartera No aforados $9.169 0% - 0%
Recursos del balance $20.677 $8.545 1 41% $12.131 59%
TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS $208.760 $167.247 80%  $41.513 20% |

@ Fuente: Subdireccion Administrativa, Financiera y de Apoyo a la Gestidn
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Informe de gestion / Agencia de Educacion Superior de Medellin - Sapiencia

INGRESOS 2018

(Corte noviembre 30 de 2018)

Podemos apreciar que los recursos corrientes y los recursos de capital suman S188.084 millones que representan
un 90% del total de los ingresos de la Agencia y que han sido recaudados en un 84%. En un segundo blogue se
encuentran los denominados otros recursos de capital por S20.677, de los cuales se recaudaron $8.545 millones
(41%) correspondientes a los recursos del Balance del proyecto Ciudadelas Universitarias. Se encuentran
pendiente de recaudo S41.513 millones (20%), que corresponden a ingresos corrientes y recursos del balance
ciudadelas.

Al cierre de la presente vigencia se proyecta cerrar el recaudo de ingresos de la Agencia, de |a siguiente manera:

Tabla 2. Proyeccidn ejecucidn de ingresos a diciembre 31 de 2018

AJUSTADO RECAUDADO \PORRECAUDAR

CONCEPTO S S % s %
Ingresos corrientes $180.524 $180.524 | 100% S0 0%
Recursos de capital $7.560 $7560| 100% S0 0%
SUBTOTAL $188.084 $188.084| 100% S0 0%
OTROS RECURSOS DE CAPITAL $20.677 $11.278  55% $9.398 45%
Recuperacion cartera No aforados $9.169 0% - 0%
Recursos del balance $20.677 S11.278 55% $9.398 45%
TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS $208.760 $199.362 95% ‘ $9.398 5%

@ Fuente: Subdireccion Administrativa, Financiera y de Apoyo a la Gestidn

La anterior tabla nos muestra que los ingresos corrientes seran recaudados
en un 100% v que los Recursos del Balance (FMCV) se ejecutaran en un
55%, ya que el recurso restante se solicitard en la vigencia 2019 acorde al
PAC del convenio que establece un cronograma de actividades y conforme
se ejecuten se solicita la cuenta de cobro al municipio de Medellin, previa
autorizacion de la Secretaria de Educacion.
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EJECUCION DE GASTOS 2018

(Cifras en millones)

Agencia de Educacidn Superior de Medellin - Sapiencia

El presupuesto ajustado a noviembre 30 de 2018 es de S208.760 millones, contempla gastos de funcionamiento
por S2.484 millones y proyectos de inversién por S206.276 millones; con una participacion del 1,2% y 98,8%

respectivamente.

En la siguiente tabla se muestra el detalle de ejecucion para cada proyecto, frente al presupuesto asignado al 30

de noviembre de 2018.

Tabla 3. Detalle ejecucion por proyecto

PRESUPUESTO
CONCEPTO ((.‘o_rte Novien_lbre 30 de 2018)
(Cifras en millones de pesos)

AJUSTADO \ A[IHIS Y% EJE
Fortalecimiento de alianzas de cooperacion universidad-empresa S414 414 100%
Presupuesto Participativo $57.699 $57.559 |  100%
Apoyo para la internacionalizacion $240 $239 | 100%
Implementacion del fondo local para la investigacion cientifica $390 S317|  9P%h
Fortalecimiento de la Sinergia de las tres |ES $4.270 $4043|  95%
Fortalecimiento de la estrategia de educacion superior digital ALY $6.538 | 9%
Apoyo para el acceso a la educacion superior $43.524 $39619 | 91%
Fortalecimiento del observatorio ODES $289 $250 8T%
Consolidacion de la formacion técnica y tecnoldgica $74.901 $38.685 5%
Fortalecimiento de la capacidad institucional $2.000 $1.556 |  78%
MCV- Ciudadelas Universitarias Sapiencia $15.438 $1662 | 11%
Subtotal Inversion $206.276  $150.942 73%
Gastos de personal $1.685 $1.685  100%
Gastos generales $597 $524 | 88%
Transferencias corrientes $202 $201| 100%
Subtotal Funcionamiento $2.484 $2.409 97%
TOTAL \ $208.760 \ $153.351 \ 73%

@ Fuente: Subdireccion Administrativa, Financiera y de Apoyo a la Gestidn
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Agencia de Educacidn Superior de Medellin - Sapiencia

EJECUCION DE GASTOS 2018

(Cifras en millones)

El presupuesto de inversion se desagrega mediante
once (11) proyectos del Plan de Desarrollo Municipal,
de los cuales siete (7) presentan ejecucion superior al
90%. En este rango encontramos los proyectos: Apoyo
para el Acceso a la Educacion Superior, Educacion
Digital, Sinergia, Fondo Local, Internacionalizacion,
Alianzas Publico Privadas y Presupuesto Participativo.

El proyecto Consolidacion de la formacion técnica y
tecnologica presenta una ejecucion del 52%, es decir,
que se han ejecutado S$38.685 millones de los
$74.901 millones de pesos asignados. Los recursos
restantes se destinaran para la financiacion de las

cohortes de Becas Tecnologfas que inician en 2019-01.
El' proyecto Fortalecimiento de la capacidad
institucional se encuentra en el 78% de ejecucion. La
ejecucion es menor a la proyectada dado que algunos
procesos fueron adjudicados por un valor menor al
presupuestado.

Considerando los recursos ejecutados en el mes de
noviembre y los que se proyectan ejecutar en el mes de
diciembre, a continuacion, se muestra la proyeccidn de
ejecucion de los gastos de inversién al cierre de
vigencia 2018.

Tabla 4. Proyeccidn ejecucidn gastos a diciembre 31 de 2018

PRESUPUESTO
CONCEPTO (Go_rte chlen?bre 31 de 2018)
(Cifras en millones de pesos)
DEFINITIVO  EJECUTADO
Fortalecimiento de alianzas de cooperacion universidad-empresa S414 S414 | 100%
Presupuesto Participativo $51.699 $51.687 | 100%
Apoyo para la internacionalizacion $240 $239 | 100%
Implementacion del fondo local para a investigacion cientifica $390 $390 | 100%
Fortalecimiento de la Sinergia de las tres [ES $4.270 $4.243 | 9%%
Fortalecimiento de la estrategia de educacion superior digital $1.112 $6.538 | 9%%
Apoyo para el acceso a la educacion superior $43.524 $39.851| 9%
Fortalecimiento del observatorio ODES $289 $262 | 91%
Consolidacion de la formacion técnica y tecnoldgica $74.901 $72.195 | 9™
Fortalecimiento de la capacidad institucional $2.000 $1578 1 1%
MCV- Ciudadelas Universitarias Sapiencia $15.438 $1.662| 11%
Subtotal Inversidn $206.276  $185.659 90%
Gastos de personal $1.705 $1.705 | 100%
Gastos generales $571 $5711 | 9%%
Transferencias corrientes $202 $201 | 100%
Subtotal Funcionamiento $2.484 $2.477 100%
TOTAL $208.760  $188.136 \ 90%

@ Fuente: Subdireccidn Administrativa, Financiera y de Apoyo a la Gestion
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Agencia de Educacidn Superior de Medellin - Sapiencia

EJECUCION DE GASTOS 2018

(Cifras en millones)

Los proyectos que al cierre de la vigencia 2018

terminaran con recursos disponibles son los siguientes:

Fortalecimiento de la estrategia

de educacion superior digital

Los recursos no ejecutados corresponden al FMCV' y
seran invertidos en el 2019 para el fortalecimiento del
modelo educativo digital.

Apoyo para el acceso a la

educacion superior

El proyecto presenta recursos no ejecutados, entre
otras razones, debido a que algunos procesos de
seleccion objetiva se adjudicaron por menor valor, se
pagaron becas y créditos con costos de matriculas por
debajo de lo proyectado, pues algunos beneficiarios
optaron por ingresar a universidades publicas o
realizaron estudios tecnologicos. Ademas, no fue
necesario contratar una consultoria para el diagnostico
y puesta en marcha del sistema integrado de
informacion de la Agencia, dado que se iniciaron
desarrollos in house mediante la prestacion de servicios
de apoyo a la gestion.

Fortalecimiento del Ohservatorio
de Educacion Superior de
Medellin ODES

Los recursos no ejecutados obedecen a la adjudicacidn
por menor valor del proceso de encuestas de
seguimiento y expectativas en educacion superior.

Consolidacion de la formacion

técnica y tecnologica

Los recursos no ejecutados corresponden a saldos en
procesos de seleccion objetiva adjudicados por menor
valor, a 1a no contratacion de una consultoria para la
puesta en marcha del sistema integrado de informacion

Fortalecimiento de la capacidad

institucional

El proyecto presenta recursos sin ejecutar dado que no
se realizo la dotacion de mobiliario de la Agencia pues
no se termino en su totalidad la ejecucidn de las obras
de adecuaciones de infraestructura de la misma, ni el
sistema integrado de informacion, el cual se esta
desarrollando en casa.

MCV- Ciudadelas Universitarias
Sapiencia

De los S13.776 millones que se estiman no seran
ejecutados en 2018, S10.093 corresponden a
actividades derivadas o directamente asociadas a la
construccidn de las Ciudadelas Universitarias Norte y
Occidente  (estudios,  disefios  arquitectdnicos,
adquisicion de predios) que ya no es competencia de
SAPIENCIA  segin  Otrosi  N°3 al  Convenio
4600057675 de 2014. En la presente vigencia se
solicito reduccion de estos recursos al convenio, pero
no fue aprobada por la Secretaria de Educacion ya que
se deben realizar ajustes al PAC puesto que estas
actividades fueron cobradas antes de que se
estableciera lo anteriormente indicado.

Esto nos dejaria con $3.683 que serdn destinados en
2019 para la segunda fase del modelo de sostenibilidad
de la Ciudadela Occidente, componente comunicacional
y para las prestaciones de servicio y de apoyo a la
gestion.

Alcaldia de Medellin
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5(%100 MEDELLIN CIUDAD PARA LA VIDA

En la vigencia 2018 se incorporaron como recursos del balance 2017 recursos provenientes del FMCV, por
S40.695 millones para la ejecucion de los proyectos: Ciudadelas Universitarias y Arroba Medellin. Pero se realizd
una reduccion por S20.019 millones de las dotaciones de las Ciudadelas Norte y Occidente, quedando como
presupuesto definitivo del Fondo: S20.677, de los cuales se han ejecutado S6.327 millones (31%). Se destaca que
para la ejecucion de estos proyectos; si bien es cierto los recursos se recibieron en el 2015, su ejecucion y
culminacion esta programada para finalizar en el 2019.

Tabla 5. Ejecucidn Fondo MCV

PRESUPUESTO
DEFINITIVO EJEGUTADO
Ciudadelas Universitarias $15.438
Arroba Medellin - -Educacién Superior Digita $5.239 S4665|  89%

CONCEPTO

$6.327 31%

@ Fuente: Subdireccin Administrativa, Financiera y de Apoyo a la Gestidn

Considerando los recursos ejecutados en el mes de noviembre y los que se proyectan ejecutar en el mes de
diciembre, a continuacion, se muestra la proyeccion de ejecucion de los recursos del FMCV al cierre de la vigencia
2018.

Tabla 6. Proyeccion ejecucidn FCMV a diciembre 31 de 2018

CONCEPTO PRESUPUESTO
DEFINITIVO EJECUTADO B ¥3]3 NO EJECUTADO %
Ciudadelas Universitarias $15.438 $1.662 1% S13.776]  89%
ArrobaMedellin -Educacién Superior  Digital $5.239 $4.665 89% S5741 1%

$20.677 $6.327  31% $14.350  §1

@ Fuente: Subdireccidn Administrativa, Financiera y de Apoyo a la Gestion
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Informe de gestion

La Agencia a septiembre 30 de 2018, presenta una
estructura financiera de activos por S$863.739
millones, pasivos por S16.602 millones y patrimonio
por $847.137 millones. Los activos en el comparativo
de 2018-2017, registran un aumento de $128.025
millones, el 17% pasando de S735.014 millones a
$863.739 millones, influenciada principalmente en el
incremento de los  recursos destinados al
financiamiento de los créditos condonables y becas
tecnoldgicas, adicionalmente al incremento del
efectivo en un 53%, como resultado de un mayor
recaudado por concepto de trasferencias para los
proyectos de inversion. Los pasivos presentaron una
disminucion del 24% pasando de $20.649 millones en
2017 a $16.602 millones en la vigencia 2018,
adicionalmente el patrimonio presentd un incremento
del 18% al pasar de $715.065 millones en septiembre

Agencia de Educacidn Superior de Medellin - Sapiencia

éﬂﬂ DE SIT%I(I,CMN FINANCIERA

de 2017 a S847.137 millones en el 2018, diferencia
que corresponde al incremento del capital fiscal en
$135.903 millones.

Se presentan ingresos acumulados a septiembre 30 de
2018 por $153.934 millones, con un incremento del
31% frente al mismo periodo del afio inmediatamente
anterior, debido principalmente a:

Mayores recursos para la actual vigencia a
septiembre por $52.287 millones en trasferencias
municipales para inversion.

Incremento en otros ingresos producto del paso al
cobro de los estudiantes que no cumplieron con los
requisitos para acceder a la condonacion de los
créditos otorgados por los fondos para la
educacion superior de Medellin por valor de
$7.733 millones.

Tabla 7. Estado de situacidn financiera

SEPTIEMBRE
ACTIVO 2018 % PART.

CORRIENTE 81.034 10,1%
Efectivo y equivalentes de efectivo 56.923 6,6%
Bienes y servicios pagados por anticipado 30.1M1 3,5%
NO CORRIENTE 716.705 89,9%
Deudores 11.236 2,0%
Propiedad Planta y equipo 38.198 4.4%
Bienes de uso publico 5.099 0,6%
Otros Activos 116.172 82.9%
TOTAL ACTIVOS 863.739 100,0%
PASIVO

CORRIENTE 16.602 100,0%
Cuentas por Pagar 6.319 38,1%
Pasivos por heneficios a empleados 92 0,6%
Otros Pasivos 10.191 61,4%
TOTAL PASIVOS \ 16.602 100,0%
PATRIMONIO

TOTAL PATRIMONIO \ 847.131 100,00%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO \ 863.739 | 100,00%
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Agencia de Educacidn Superior de Medellin - Sapiencia

GESTION Y ADMIN%IS,TNRACMN DE CARTERA

ETAPA FINAL DE AMORTIZA

Dentro de los activos que actualmente debe gestionar y
administrar SAPIENCIA, esta un portafolio de cartera
compuesto por obligaciones crediticias, surgidas en
razon del otorgamiento de créditos, que financian el
acceso Yy permanencia en el sistema de educacion
superior.

Los créditos que directamente debe gestionar
administrar la Agencia estan originados en los Fondos:
Fondo EPM-Alcaldia de Medellin, Enlaza mundos vy
Extendiendo Fronteras Educativas, modelos de crédito
educativo que estan soportados en normatividad
expedida por el Concejo de Medellin -Acuerdos- v por |
Alcaldfa de Medellin -Decretos-.

La administracion y gestién de estos activos se realiza
de acuerdo con las normas que reglamentan los créditos
y 1as politicas de recuperacion de cartera aprobadas por
el Consejo Directivo de la Agencia y el Manual de
Cartera para créditos en etapa final de amortizacion.

Procesamiento de la cartera en la

etapa final de amortizacion
Soportados en las normas 'y procedimientos
implementados a traves del manual de cartera, desde el
mes de octubre de 2014 hasta la fecha se ha cumplido
cabalmente con cada uno de los procedimientos
dispuestos y exigidos para una correcta gestion vy
administracion del portafolio de créditos en etapa final
de amortizacion.

A continuacidn, se detallan cada una de las etapas por
las que ha debido pasar cada crédito, teniendo claro que
se deben Ilevar a cabo periddicamente.

Paso al cobro

El paso al cobro es un procedimiento que tiene por
objeto definir el estado final del crédito para cada
beneficiario y poder iniciar asi la etapa final de
amortizacion -pago a la Agencia de los valores
adeudados. El saldo final a pagar es el resultado de
revisar los valores girados, los valores pagados en
epoca de estudios y los valores a los que tiene derecho
a condonar de acuerdo con |a reglamentacion.

En el afio 2018, con corte al 04 de diciembre de 2018,
se inicid la etapa final de amortizacion a 4.982
deudores que tenian deudas que sumaban en saldo
capital COP $21.125 millones.

Expedicion de Extractos:

Facturacion

En el afio 2018, con corte al dia 6 de noviembre, han
sido ejecutados los 11 procesos de generacion de
extractos (facturacion) para los créditos que se
encuentran en etapa final de amortizacion.

Este se desarrolla mensualmente y el tltimo proceso
ejecutado corresponde al mes de noviembre de 2018 en
el que se generaron 6.267 extractos para ser remitidos
alos deudores fisica y digitalmente.

Todas las facturas generadas mensualmente reposan
digitalmente en el aplicativo de cartera en los soportes
digitales que tiene cada crédito -asunto estratégico
definido asi para atender con transparencia vy
efectividad cualquier posible reclamo, derecho de
peticion y/o tutela que pueda interponer un deudor
durante la etapa final de amortizacion-, por lo tanto, en
el aplicativo de cartera estan cargados todos los
extractos historicamente generados al mes en mencion.

Alcaldia de Medellin
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GESTION Y ADMINISTRACION DE CARTERA
ETAPA FINAL DE AMORTIZACION

Aplicacion de pagos

Los dineros que tienen como origen la gestion vy
administracion de los créditos en etapa final de
amortizacion son recibidos en la cuenta de ahorros
especial que la Agencia abrid en la entidad financiera
BANCOLOMBIA.

La aplicacién de pagos se debe ejecutar diariamente,
para garantizar la correcta y oportuna liguidacion de
cada crédito evitando generar moras no atribuibles al
deudor, asf mismo, hacerlo de esta manera le garantiza
al deudor y Sapiencia contar con los saldos actualizados
-al dia- del portafolio de cartera en etapa de
amortizacién, como funciona en el sector financiero
colombiano.

Durante el afio 2018 se han aplicado correctamente
19.206 pagos reportados por Bancolombia, hasta el dia
31 de octubre de 2018.

Cierre mensual de cartera

El procedimiento de cierre de cartera contempla la
revision de todos los creditos objeto de administracion,
su periodicidad es mensual, donde se debe verificar y
garantizar para reportar al area de contabilidad lo
siguiente:

a) Saldos con los que inicio cada credito el respectivo
mes -saldo capital, intereses corrientes, otros
conceptos, intereses de mora y saldo total-.

b) Los saldos vencidos de cada crédito -saldo capital,
intereses corrientes, otros conceptos y saldo total
vencido-.

¢) Los valores facturados del respectivo mes para cada
crédito -saldo capital, intereses corrientes, otros
conceptos y saldo total-.

d) Los valores pagados para cada crédito -saldo capital,
intereses corrientes, otros conceptos, intereses de

e) Los saldos finales de cada crédito -saldo capital,
intereses corrientes, otros conceptos, intereses de
mora y saldo total-.

Durante el afio 2018, con corte al dia 6 de noviembre,
se han gjecutado 10 cierres de cartera, el tltimo cierre
ejecutado corresponde al mes de octubre de 2018.

Cierre operativo

El cierre operativo es aquel procedimiento que tiene por
objeto hacer un cierre definitivo para el deudor, por la
cancelacion del crédito, en este sentido Sapiencia esta
obligada: a) expedicion del paz y salvo cuando el crédito
esté debidamente cancelado, b) realizar la devolucion
de las garantfas (pagaré y carta de instrucciones)
cuando asi lo solicite el deudor que canceld su
obligacion, c) terminar el proceso juridico si el deudor
que canceld el crédito estaba siendo objeto de cobro
juridico, d) actualizar los reportes negativos en
centrales de informacion financiera y/o en la BDME.
Con corte al 31 de octubre de 2018 se han gestionado,
expedido y cargados en el sistema de cartera 1.807 paz
y salvos, todos debidamente revisados y firmados de
acuerdo con el procedimiento establecido para ello.

En el aplicativo de cartera todos estos créditos reportan
la debida marcacion de CANCELACION, asi mismo,
estan identificadas las fechas y valores pagados por
cada deudor, detallando el concepto de aplicacion del
pago: intereses de mora, otros, corrientes y saldo
capital.

mora y total pagado-. Alcaldia de Medellin
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GESTION Y ADMINISTRACION DE CARTERA
ETAPA FINAL DE AMORTIZACION

Comité de cartera

EI Comité de Cartera ha sesionado desde que se inicig 0 contar con la trazabilidad de toda la operacion y
con el cobro de los créditos en 50 ocasiones. Ha  poder atender los requerimientos y las exigencias de
estudiado en total 1.198 solicitudes formuladas por 108 Organos de control y vigilancia, asi como las
deudores con créditos que estan en etapa final de  quejas, derechos de peticion, tutelas y/o posibles
amortizacion. Después de su estudio ha aprobado ~ demandas relacionadas con un crédito que haya
1.167 solicitudes. pasado por esta instancia.

Los asistentes, las solicitudes estudiadas, las fichas  En los soportes digitales asociados a cada credito, el
que soportan cada caso, las decisiones, los temas ~ drea de cartera ha cargado cada una de las
estudiados y las estadisticas presentadas, estan ~ comunicaciones con la decision tomada para cada
cargadas en el aplicativo de cartera, con el propdsito ~ €aso por el comite de cartera,

Portafolio cartera en etapa final amortizacion

Las siguientes son las cifras consolidadas de los créditos que actualmente se encuentran en la etapa final de
amortizacion, detallando informacion relacionada con el origen del crédito, el total de créditos, el saldo capital
de los créditos, el saldo deuda y el total recuperado gracias a la gestion de cobro emprendida por la Agencia.
La informacidn que se presenta a continuacidn es con corte al dia 31 de octubre de 2018:

Tabla 8. Portafolio Cartera en Etapa Final de Amortizacion por Origen del Crédito

ORIGEN CREDITO  CREDITOS %  SALDOCAPITAL %  SALDODEUDA % | RECUPERADO %

Fondo Medellin EPM 1314 99,8% 11774720392 | 99,9% | 19.503.458.304 | 99,9% | 6.288.947.910 | 97,3%
Enlaza Mundos 14 0,2% 17.934.083 | 0,1% 24640113 | 0,1% 165.214.804 | 2,6%
Extendiendo Fronteras 3 0,0% - | 0,0% - | 0,0% 1472331 | 0,1%
Total general 1.331 100% | 17.792.654.475 | 100% | 19.528.098.417 | 100% | 6.461.635.051 | 100%

@ Fuente: Aplicativo Cartera Sapiencia

Alcaldia de Medellin

14
SAPIENCIA

Agencia de Educacion Superior de Medellin



Informe de gestion

GESTION Y ADMIN
ETAPA FINAL DE AMORTIZA

Recuperacion cartera en amortizacion
Gestion de cobro: Recaudo total

Agencia de Educacidn Superior de Medellin - Sapiencia

ICIS,TNRACI(fN DE CARTERA

Desde que se inicid la gestion y administracion del portafolio de cartera en etapa final de amortizacion en el mes
de octubre de 2014, sobre creditos pertenecientes a los Fondos EPM-Alcaldia de Medellin, Enlaza Mundos y mas
recientemente el Programa Extendiendo Fronteras Educativas, la Agencia ha logrado recuperar la suma de

S$6.461.635.051 hasta el dia 31 de octubre de 2018,

La evolucion del recaudo mensual se puede apreciar en las siguientes graficas:

Grafica 1. Evolucion del recaudo mensual
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@ Fuente: Aplicativo Cartera Sapiencia

Enlo corrido del afio 2018, hasta el 31 de octubre, se han logrado
recaudos por la suma de COP $3.372.804.080.
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GESTION Y ADMINICIS,TNRACI(fN DE CARTERA

ETAPA FINAL DE AMORTIZA

Recuperacion cartera en amortizacion
Recaudo Portafolio Créditos Fondo Medellin EPM

Actualmente el portafolio de créditos en etapa final de amortizacion estd compuesto en su mayoria por
obligaciones originadas en el Fondo EPM-Alcaldia de Medellin. Con corte al 31 de octubre de 2018 tenemos
5.519 créditos activos que presentan un saldo a capital de COP $17.774.722.290.

La siguiente es la evolucion de los recaudos de los créditos originados en Fondo EPM - Alcaldia

de Medellin:
Grafica 2. Fvolucidn de los recaudos de los créditos
Portafolio Amortizacion Fondo Medellin EPM
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@ Fuente: Aplicativo Cartera Sapiencia

Al 31 de octubre de 2018 se ha recaudado la suma de COP S3.363.329.242.
por créditos originados en el Fondo EPM-Alcaldia de Medellin.
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GESTION Y ADMINISTRACION DE CARTERA
ETAPA FINAL DE AMORTIZACION

Recuperacion cartera en amortizacion

Recaudo Portafolio Créditos Programa Enlaza Mundos

En etapa final de amortizacion se encuentran tres créditos activos originados en el programa Enlaza Mundos que
con corte al 31 de octubre de 2018 presentan un saldo capital de COP S17.934.083. Asi mismo se esta
proyectando para el mes de enero de 2019, la creacion de cinco con un saldo a capital de COP $38.000.678.

La siguiente ha sido la evolucion del recaudo que han presentado los créditos originados en
este programa:

Grafica 3. Lvolucion del recaudo

Portafolio Amortizacion Enlaza Mundos
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@ Fuente: Aplicativo Cartera Sapiencia

Al 31 de octubre de 2018 se ha recaudado la suma de COP S10.760.912.
por créditos originados en el Programa Enlaza Mundos.
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Este proyecto tiene como propdsito fortalecer el acceso a la educacion superior de los habitantes de la ciudad de
Medellin, a través de becas y créditos condonables para estudiar programas de pregrado y posgrado a nivel
nacional e internacional. Para las convacatorias de 2018 se destinaron $82.220 millones, discriminados de la
siguiente manera:

Tabla 9. Inversion por fondo

FONDO VALOR

Fondo EPM y Universidades $25.836 mm
Fondo con recursos de Presupuesto Participativo $50.782 mm
Fondo Posgrados Nacionales — Extendiendo Fronteras Educativas $2.103 mm
Fondo Posgrados Internacionales — Enlaza Mundos $1.563 mm
Fondo Posgrados Maestros — Formacion Avanzada $1.336 mm

0 Fuente: Direccidn Técnica de Fondos

El principal rubro de inversion se refleja en el Fondo con recursos de Presupuesto Participativo, dado que para este
afo todas las comunas y corregimientos de la ciudad participaron en el proyecto de acceso y permanencia en la
educacion superior bajo los lineamientos del marco de la Planeacion del Desarrollo Local y el ejercicio de
Presupuesto Participativo reglamentado por el Decreto 0697 del 29 de agosto de 2017.

Es asi como la Agencia, para el afio 2018, ha realizado la administracion y ejecucion con toda la estructura

operativa que este tipo de gestion requiere, demostrando su capacidad y compromiso frente al proyecto de
educacion superior. En esta vigencia logramos 3.789 nuevos beneficiarios en todos nuestros fondos, as:

Tabla 10. Beneficiarios por fondo

FONDO BENEFICIARIOS

Fondo EPM y Universidades 192

Fondo con recursos de Presupuesto Participativo 2483

Fondo Posgrados Nacionales - Extendiendo Fronteras 225
Educativas

Fondo Posgrados Internacionales — Enlaza Mundos 11

Fondo Posgrados Maestros — Formacion Avanzada 4]

Mejores Bachilleres 165

® Fuente: Direccian Técnica de Fondos

Alcaldia de Medellin
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Es asi que para el acumulado del periodo comprendido
entre el 2016 y el 2018, se han otorgado un total de
1.525 nuevas becas y creditos condonables, superando
ampliamente la meta del cuatrienio en un 30%.

Adicionalmente, la Agencia realiz0 durante este afio la
gestion de solicitud de devolucion de recursos no
ejecutados por parte del [CETEX, operador financiero de
los contratos de Comuna 1y Fondo Camino a la
Educacion Superior FOCAES, sobre las sumas
priorizadas por comunas y corregimientos entre los
afos 2005 y 2015, tras un trabajo arduo y minucioso
de proyecciones financieras, conciliaciones y revision
de los registros planteados por el [CETEX en su calidad
de operador logistico, de la  trazabilidad
correspondiente a cada beneficiario de las cohortes
financiadas durante ese periodo de tiempo.

El total de los recursos no ejecutados por parte de
ICETEX y que fueron devueltos a la Agencia asciende a

1
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$15.997 mm, entre los que se cuentan $6.783 mm
correspondientes a rendimientos financieros.

Durante el primer semestre de 2018, se realizaron
sesiones con cada una de las Juntas Administradoras
Locales y con los Consejos de Planeacion de cada
comuna y corregimiento de la ciudad, para informar
sobre los pormenores de este proceso y de las cifras
que componen el monto devuelto por ICETEX.

Para la convocatoria del Fondo con recursos de
Presupuesto Participativo adelantada en el dltimo
trimestre del afio, se logrd la reincorporacion? al
presupuesto  la  suma correspondiente a los
rendimientos  financieros devueltos por ICETEX,
permitiendo con ello incrementar el presupuesto
disponible y otorgar 266 nuevos créditos condonables
mas, llegando asi a una cifra historica de 2.483 nuevos
beneficiarios en el afio para este Fondo.

Grafica 4. Fondo con recursos de Presupuesto Participativo
Comparativo afios 2016, 2017y 2018
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» Fuente: Direccion Técnica de Fondos
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Por otra parte, para el afio 2018 se cuenta con 228
personas preseleccionadas para la beca de Mejores
Bachilleres que terminaron sus estudios de educacion
media en el afio 2017. De estos 228 bachilleres, 70
accedieron a la beca en el primer semestre del 2018 lo
cual representa una inversion de $362 mm y 95
accedieron en el segundo semestre del afio, lo cual
representa una inversion de S550mm. Es decir, el
acumulado de becas otorgadas en 2018 fue de 165,
con una inversion total de S912mm. Este programa
presenta ejecucion semestral de recursos. Los 63
preseleccionados restantes que no han accedido a la
beca aln, tienen plazo para tomar este beneficio hasta
el 07 de febrero de 2019.

Tabla 11. Renovaciones primer semestre 2018

En materia de renovaciones, para el programa de
Mejores Bachilleres se realizaron 569 en todo el afo
por un total de $2.898 mm, cuyo desagregado por
semestres es presentado mas adelante. Para el afio
2018 se realizo la preseleccion de 234 posibles
beneficiarios, graduados en el mismo 2018, a quienes
se les envio la respectiva notificacion del beneficio y
tienen como plazo para presentar la documentacion que
acredite el cumplimiento de requisitos para el
otorgamiento de la beca, hasta el 11 de enero de 2019.
Durante el afio 2018 un total de 15.371 beneficiarios
renovaron su crédito condonable para estudios de
pregrado y posgrado, lo que represento un desembolso
de recursos por un total de S42.830mm, as:

FONDO CREDITOSRENOVADOS DESEMBOLSADO
Fondo EPM y Universidades 6.262 $18.656 mm
Fondo con recursos de Presupuesto Participativo 1573 $3.586 mm
Programa Mejores Bachilleres 268 $1.404. mm
Fondo Posgrados Nacionales — Extendiendo Fronteras Educativas 108 $363 mm
Fondo Posgrados Maestros — Formacidn Avanzada 51 $176 mm
Total 8.268 $22.181 mm

@ Fuente: Direccidn Técnica de Fondos
Tabla 12. Renovaciones segundo semestre 2018
CREDITOS
FONDO RENOVADOS DESEMBOLSADO

Fondo EPM y Universidades 5476 $16.880 mm
Fondo con recursos de Presupuesto Participativo 1.152 $2.646 mm
Programa Mejores Bachilleres 301 $1.494. mm
Fondo Posgrados Nacionales — Extendiendo Fronteras Educativas 81 $199 mm
Fondo Posgrados Maestros — Formacion Avanzada 93 $324 mm
Total 7103 $20.049 mm

@ Fuente: Direccion Técnica de Fondos
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= Gestion Social y Territorial
1. Participamos en 21 encuentros comunitarios para la
recoleccion de insumos y en 26 para la socializacion de
proyectos en el marco de la Planeacion del Desarrollo
Local y Presupuesto Participativo.
2. Participamos en 2 actividades de ciudad para la
promocién de la participacion en las votaciones de
Presupuesto Participativo y Planeacion Local.
3. Participamos en 24 reuniones con los consejos
comunales y corregimentales de planeacion para la
presentacion de informes de gestidn.
4. Participamos en 21 encuentros comunitarios para la
rendicion de cuentas 2017 y balance 2018 de la
ejecucion de los proyectos con recursos de
Presupuesto Participativo.
5. Realizamos una reunion con la Junta Administradora
Local de cada Comuna y Corregimiento, (21 en total),
para la presentacién de informes de recursos no
ejecutados del ICETEX.
6. Realizamos un encuentro con el consejero de
educacion de cada comuna y corregimiento para
precisar informacion acerca del Fondo con recursos de
Presupuesto Participativo de acceso y permanencia en
la educacion superior.
1. Participamos en 17 reuniones de la mesa 767
(articulacion entre Sapiencia y las Instituciones de
Educacion Superior Pascual Bravo, Colegio Mayar,
ITM).
8. Participamos en 4 reuniones del Comité Articulador
para el establecimiento y concrecion de estrategias de
articulacion entre Sapiencia, el Colegio Mayor, Pascual,
Bravo, ITM, Secretaria de Participacion, Planeacion y el
representante de la Juntas Administradoras Locales de
la ciudad de Medellin.
9. Contamos con 4 convenios vigentes de ciudad para
|la prestacion del servicio social.
10. Realizamos 661 visitas de validacion de
escenarios de servicio social.

1
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11. Participamos en 344 espacios de socializacion del
fondo con recursos de Presupuesto Participativo para
el acceso y la permanencia en la educacion superior.
12. Participamos en 104 encuentros de ciudad de
estudiantes beneficiarios para asesoria y orientacion
para la realizacion del servicio social y adecuado
manejo del fondo.

13. Realizamos un encuentro de ciudad de ediles por
cada comuna y corregimiento para la socializacion de
requisitos del servicio social.

14. Realizamos 2 inducciones con la junta
administradora local de cada comuna y corregimiento
acerca de aspecto del sistema tnico de servicio social.
15. Realizamos 17 convocatorias por cada comuna y
corregimiento, de escenarios de ciudad para la
realizacion del servicio social.

16. Realizamos 49 socializaciones de servicio social a
organizaciones y entidades de la ciudad.

17. Brindamos asesorfa y orientacion para el acceso a
la educacion superior en el Fondo con recursos de
Presupuesto Participativo a 11.863 ciudadanos.

El equipo de gestores sociales y territoriales de la
Agencia ha participado en este en afio en jornadas de
socializacion de los Fondos administrados por
Sapiencia, impactando cerca de 4.4327 personas
directamente; ha adelantado acciones de difusion
masiva impactando a cerca de 9.062 ciudadanos y ha
realizado intervenciones sociales en las que se logro
impactar a un estimado de 31.340 personas. En total se
desarrollaron en el afio 763 actividades que impactaron
aproximadamente a unas 44.834 personas.

Alcaldia de Medellin
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= Feria de educacion superior

Avanza al siguiente Nivel

Avanza al Siguiente Nivel es una estrategia de
orientacion vocacional para quienes se encuentran en la
etapa de eleccion de su proyecto de vida. Esta dirigida a
estudiantes de grados 9°, 10° y 11° de instituciones
educativas oficiales y privadas de Medellin y el Area
Metropolitana del Valle de Aburra.

Esta incluida en la estrategia de comunicaciones de los
proyectos: 1) Apoyo para el acceso a la educacion
superior y 2) Consolidacion de la formacion técnica y
tecnologica, ambos tienen el abjetivo de aumentar las
oportunidades para el acceso a la educacion superior,
tal como se establece en el Plan de Desarrollo
Municipal “Medellin Cuenta con Vos 2016-2019.

Este afo, la feria se enfoco hacia una experiencia mas
alld de la informacion que los estudiantes pudieron
recibir en cuanto a oferta de programas académicos,
por eso, por medio de experiencias ludicas
pedagdgicas los estudiantes pudieron interactuar con
retos y situaciones reales, desempefiando los roles de
profesiones y carreras a traves de 10 laboratorios de
experiencias “zonas Labs”.

Avanza al Siguiente Nivel incluyo también 22
conferencias con invitados de lujo que a traves de su
experiencia inspiraron a los jovenes a luchar por sus
suefios, entre ellos el motivador colombo japonés Yokoi
Kenji Diaz, el alcalde de Medellin, Federico Gutiérrez
Zuluaga, el chef Juan Manuel Barrientos, los youtuber
Luisa Fernanda Wy Armando Ortiz Vera “El Mindo’, los
ejecutivos y ex presidentes de Atlético Nacional, Juan
Carlos de la Cuesta y de Independiente Medellin,
Eduardo Silva Meluk.

A diferencia de versiones anteriores, este aiio
la participacion de instituciones universitarias
y de formacion para el trabajo y el desarrollo
humano fue completamente gratis, a fFeria teniala
capacidad en espacio y presupuesto para recibir /1
expositores, lo que exigid que la organizacion del evento
pusiera requisitos paralainscripcion, uno de ellos fue que
los expositores cumplieran con ser universidad,
institucion de educacion superior o una institucion de
formacion para el trabajo y el desarrollo humano (ETDH),
todas certificadas ante el Ministerio de Educacion y para
el caso de las ETDH, certificadas por la Secretarfa de
Educacion del Municipio.

Por lo anterior, los institutos de formacion no formal no
pudieron participar, entre ellos algunos institutos de
ingles.
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. PRINCIPALES £152

LOGROS

Feria de educacion superior
Avanza al siguiente Nivel
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laboratorios de experiencias
de aprendizaje en diferentes
areas del conocimiento

k22
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instituciones educativas
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sus grupos de estudiantes
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2.2
BECAS TECNOLOGIAS

ALCALDIA DE MEDELLIN

= Feria de educacion superior

Avanza al siguiente Nivel

El proyecto “Becas Tecnologias Alcaldia de Medellin”
esta dirigido a la poblacion entre los 16 y 28 afos del
Municipio y tiene como objetivo ampliar la cobertura de
educacion superior en comunas cuya tasa de asistencia
se encuentra por debajo del promedio de ciudad:
Comuna 1 Popular (23,98%), comuna 2 Santa Cruz
(25,71%), comuna 3 Manrique (27,57%), comuna 4
Aranjuez (36,93%), comuna 5 Castilla (43,04%),
comuna 6 Doce de Octubre (29,54%), comuna /
Robledo (39,59%), comuna 8 Villa Hermosa (27,23%),
comuna 9 Buenos Aires (40,11%) y comuna 13 San
Javier (33,14%).

En este proyecto se otorgan becas para estudiar
programas tecnologicos pertinentes a la luz de la
insercion laboral en el ITM, Pascual Bravo, Colmayor de
Antioquia, Politécnico Jaime Isaza Cadavid y el
Tecnologico de Antioquia, aportando asi a Ia
disminucion de las brechas de inequidad y al desarrollo
economico de la ciudad y de la region.

Alcaldia de Medellin
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BECAS TECNOLOGIAS
ALCALDIA DE MEDELLIN

Firmamos convenio con el INDER
Medellin para generar
oportunidades de empleo en
el programa Vias Activas y
Saludables como estrategia de
permanencia que impacta a 50
estudiantes de becas tecnologias.

& Otorgamos 4.860 hecas a

jovenes de las comunas con
menor tasa de asistencia a la
educacion superior para estudiar
programas tecnoldgicos en el ITM,
Pascual Bravo, Colegio Mayor,
Politécnico Jaime Isaza Cadavid y
Tecnoldgico de Antioquia.
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2.2

BECAS TECNOLOGIAS
ALCALDIA DE MEDELLIN

RINGIPALES

"LOGROS

En articulacion con ICBF y Secretaria de
Educacion Municipal - Educacion Inclusiva,
se acercd la oferta de Becas Tecnologias a los
jévenes en Sistema de Responsabilidad
Adolescente y Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos. En la convocatoria
2018-2 resultaron beneficiados 16 jovenes de
SRPA y 2 de PARD, siendo Medellin Ia primera
ciudad del pais en dar cumplimiento a la
regulacidn del servicio educativo de Sistema de
Responsabilidad Adolescente.

O o o o === ———— === -
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2.2
BECAS TECNOLOGIAS

ALCALDIA DE MEDELLIN

Q PRINCIPALES
Y LOGROS

A

Pasamos de 26 a 41 programas tecnologicos ofertados. 11 en [TM; 11 en . U. Pascual Bravo;
/enl. U. Colmayor; 7 en Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid y 5 en Tecnologico de Antioquia.

Tabla 13. Programas por institucion

IT™M

=Tecnologia en Automatizacidn Electrdanica

=Tecnologia en Construccion de Acabados
Arquitectanicos

=Tecnologia en Produccidon

=Tecnologia en Gestidn Administrativa

=Tecnologia en Andlisis de Costos y Presupuestos

=Tecnologia en Mantenimiento de Equipo
Biomédico

=Tecnologia en Calidad

=Tecnologia en Disedo Industrial

=Tecnologia en Informdtica Musical

=Tecnologia en Sistemas Electromecanicos

=Tecnologia en Gestidn de Redes de
Telecomunicaciones

Tecnologia en Delineante de Arquitectura e
Ingenieria

Tecnologia en Gestidn Ambiental (Virtual)
Tecnologia en Gestidn Catastral

Tecnologia en Gestidn de Servicios
Gastrondmicos

Tecnologia en Gestidn Turistica (Virtual)
Tecnologia en Gestidn Comunitaria
Tecnologia en Seguridad y Salud en el Trabajo

I. U. PASCUAL BRAVO

=Tecnologia en Eléctrica

=Tecnologia en Mecdnica Automotriz

=Tecnologia en Mecdnica Industrial

=Tecnologia en Desarrollo De Software

=Tecnologia en Desarrollo De Software 80 - 20
(Virtual)

=Tecnologia en Sistemas Mecatrdnicos

=Tecnologia en Electranica

=Tecnologia en Sistemas Electromecdnicos

=Tecnologia en Gestidn Del Disefio Grafico

=Tecnologia en Produccion Industrial

=Tecnologia en Operacidn Integral del Transporte
80-20 (Virtual)

POLITECNICO COLOMBIANO
JAIME ISAZA CADAVID

=Tecnologia en Quimica Industrial y de Laboratorio
=Tecnologia en Produccion de Televisidn
=Tecnologia en Infraestructura de
Telecomunicaciones
=Tecnologia en Sistematizacion de datos
=Tecnologia en Gestidn Logistica Integral
=Tecnologia en Gestidn Publica
=Tecnologia en Gestidn de Empresas
y Destinos Turisticos

GFuente: Subdireccidn de Desarrollo de las IES

TECNOLOGGICO
DE ANTIOQUIA

=Tecnologia en Sistemas

=Tecnologia en Disefio y Desarrollo Web

=Tecnologia en Gestidn Informatica

=Tecnologia en Gestidn de Comercio Exterior
y Logistica

=Tecnologia Agroambiental
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2.3 )
BILINGUISMO

Entregtamo_sd933

R ’ N c ’ PA ,' ES ﬁ gg:,ermlil:rl i:gl?éi 'Z-zfua
propositos especificos
en el sector turismo a

través de convenio con la
I.U. Colegio Mayor.

Entregamos 44 oportunidades para que
docentes de las [ES puedan prepararse
‘ en la presentacion de pruebas
internacionales (IELTS) y a su vez
cuenten con oportunidad para que tomen el
examen gratuitamente y certifiquen su nivel
de inglés mediante una prueba
estandarizada legalmente reconocida en
todo el mundo en convenio con ITM.

Entregamos 1.136
oportunidades para
estudiar inglés, francés
o aleman a beneficiarios
de diferentes programas de
Sapiencia en convenio con
el ITM.

Vinculamos a 160
= [ntregamos 380 estudiantes del ITM

oportunidades a ciudadanos en una inmersidn en
entre los 15y 60 aiios para ingles durante una
aprender inglés en nivel basico semana.

desde sus comunas. ' Entregamos 44 oportunidades de
formacion a docentes en estrategias
para aplicar contenidos bilingiies a
sus clases y generar cultura de segunda
lengua en todas las dreas del
conocimiento en convenio con [TM.

Alcaldia de Medellin
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2.4
EDUCACION DIGITAL

0N PRINCIPALES

¥ LOGROS

Se obtuvo registro calificado de 2 programas
de educacion superior en modalidad virtual,
los cuales se encuentran alojados en la plataforma
@Medellin.

1. Maestria en disefios y evaluacion de proyectos
regionales - Institucion Universitaria Pascual Bravo.
2. Maestria en estudios de ciencia, tecnologfa,
sociedad e innovacion - Instituto Tecnoldgico
Metropolitano.

i Realizamos 13 cursos tipo MOOC, en

a la ciudadania: Creatividad, Gastronomia,
Comunicacion, redes sociales y publicidad,
entre otros.

A662

personas matriculadas en programas de educacion
superior ofertados en el campus digital @Medellin:

Tabla 14. Personas inscritas en programas alojados en @Medellin
Tecnologia en Desarrollo de software 294 \
Tecnologia en Gestion Ambiental 229

Tecnologia En Gestidn Turistica \ 98
Especializacidn en Plantacién Urbana \ 41

@ Fuente: Subdireccion de Desarrollo de las IES 30

sinergia con las 3 IES, que fueron ofrecidos

Desarrollamos una APP
@Medellin en sistema 10S

la cual cuenta con 3
secciones donde se puede

\

A

descubrir la vocacion
profesional, |a oferta
académica de las IES e
informacion de interés general
sobre eventos de educacion,

becas y créditos. \\\\

Logramos la certificacion de
mas de 2.900 personas en
cursos ofertados a través de
la plataforma @Medellin.

Y mas de 12.500 personas
inscritas en el campus digital.

Alcaldia de Medellin
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SINERGIA DE LAS TRES IES

Y SAPIENCIA

Este proyecto busca fortalecer la articulacion estratégica entre Sapiencia y las IES del Municipio de Medellin en
temas misionales y de apoyo, a través del ejercicio conjunto de la sinergia con miras a apoyar la acreditacion y re
acreditacion de las IES del Municipio de Medellin. Bajo este proposito se desarrollaron grandes estrategias de
posicionamiento de marca, permanencia estudiantil e insercion laboral, tal como se describen a continuacion:

=Del Coleala U
Es una iniciativa que busca que jovenes de grados 9°,
10° y 11° de diferentes instituciones educativas
oficiales de las comunas 1, 2, 3, 6, 8 y 13, tengan una
experiencia de vida universitaria con la que fortalezcan
su proceso de orientacion vocacional y descubran que la
educacion superior es un suefio posible de lograr.

En 2018 Logramos que 1.079 estudiantes de 9. °, 10.
®y 11.° participaran en la estrategia DEL COLE A LA U,
una experiencia de vida universitaria que contribuye a
la  pertinencia,  orientacion  vocacional vy
posicionamiento de marca en nuestras tres
Instituciones de Educacion Superior; ITM, Pascual
Bravo y Colegio Mayor de Antioquia.

Ademas 948 familias fueron impactadas con
encuentros que generaron en ellas sentido de
responsabilidad en los procesos de transicion de sus
hijos y su paso hacia la educacion superior.

Alcaldia de Medellin
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SINERGIA DE LAS TRES IES

Y SAPIENCIA

=Ser IN

Es una iniciativa que busca que la comunidad educativa
de las tres instituciones de educacion superior del
municipio de Medellin, vivan una experiencia
transformadora mas alla de lo académico, para
fortalecer el ser a través de un entrenamiento tipo
Coaching en confianza, autoconocimiento y gestion de
|a realidad. También involucra familias y docentes, pues
ellos son actores fundamentales que se constituyen en
un entorno protector para prevenir la desercion
temprana de los estudiantes, su orientacion y apoyo
emocional son clave para que los jovenes alcancen sus
metas.

En esta version de Ser IN, impactamos 1.537
estudiantes de los semestres 1, 2 y 3, 160 docentes y
200 familias de nuestras tres Instituciones de
Educacion Superior; ITM, Pascual Bravo y Colegio
Mayor de Antioquia en el marco de la Sinergia.
Esperamos que en 2019 se replique esta experiencia en

De igual manera, apoyamos la propuesta de politica
interinstitucional de permanencia de las tres IES del
Municipio de Medellin, .U. Pascual Bravo, I.U. Instituto
Tecnoldgico Metropolitano - ITM y la I.U. Colegio Mayor
de Antioquia, la ciclada universitaria "En biciala U" que
integro a toda la comunidad académica con mas de 200
participantes y acompafiamos ceremonia de grados de
55 beneficiarios de las becas de ciudadelas en
modalidad de desconcentracion del Colegio Mayor de
Antioquia.

2.000 nuevos estudiantes. Alcaldia de Medellin
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Y SAPIENCIA

= Matching

Esta estrategia busca aumentar la insercion laboral de
estudiantes universitarios de dltimos semestres y
recien egresados de las instituciones de educacion
superior adscritas al Municipio de Medellin (Instituto
Tecnico Metropolitano - ITM, 1a I.U. Pascual Bravo y Ia
.U Colegio Mayor de Antioquia), conectandolos con
empresas de la Ciudad. Asi mismo formar a estos
jovenes en habilidades blandas potencializando sus
competencias desde un aprendizaje ON THE JOB. En
esta version obtuvimos la participacion de 77
estudiantes, la solucion de 29 retos reales del sector
productivo en 23 empresas. Se proyecta que en 2019
sea 120 estudiantes mas.

SINERGIA DE LAS TRES IES | =

g amn:rmq
© I,

Py st sl s

e e =

De otro lado, firmamos una alianza  con
INTERSOFTWARE a través de la estrategia Expertic
para impactar a mds de 120 estudiantes y egresados de
las IES con formacion en habilidades blandas,
tecnologias de la informacion y procesos para aspirar a
pasantias.

Alcaldia de Medellin
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2.6
ALIANZAS PUBLICO PRIVADAS

Este proyecto busca fortalecer la articulacion entre la Educacion- Empresa-Estado a
través de proyectos conjuntos y mesas de trabajo interinstitucional. Durante la
vigencia obtuvimos los siguientes logros:

Firmamos una alianza con
INTERSOFTWARE a través de la

Realizamos una alianza con la estrategia Expertic para impactar
ANDI - Interacpedia para &a mds de 120 estudiantesy

implementar la estrategia ?gresa_d,os de las IES con

de insercion laboral ormacion en habl,hdades

Matching blandas, tecnologias de la
) informacion y procesos para

o aspirar a pasantias.
Apoyamos los siguientes eventos:
1. EXPOCULTURA: Espacio de posicionamiento de marca
y promocion del que hacer de SAPIENCIA.
2. IFODAY: Programa Marco de Investigacion e Innovacidn
de la Union Europea (UE), que contribuye a abordar los
principales retos sociales, promover el liderazgo industrial
en Europa y reforzar la excelencia de su base cientifica.
3. CREATHON 2018: Que busca contribuir al desarrollo
integral de los estudiantes en un ambito global, para que

o o) \
\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ > \\\\\\\\\\\\\\\\
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2.1
INTERNACIONALIZACION

El objetivo de este proyecto es fortalecer el desarrollo de |a
internacionalizacion del sistema de educacidn superior, generando alianzas
con diferentes actores publicos y privados, nacionales e internacionales para
la creacidn de estrategias, proyectos y actividades conjuntas que apoyen la
internacionalizacion y permitan que Medellin se posicione como destino de
conocimiento. En este sentido, realizamos la siguiente gestion:

Apoyamos el programa de

pasantias internacionales
x promoviendo la movilidad
entrante y saliente de expertos y
estudiantes de pregrado y/o

posgrado del ITM. \\\‘

Recibimos 5 misiones internacionales:

ﬁ UNESCO Honduras, Delegacidn de Finlandia
(Embajada), Delegacion de Canadd

(Embajada), Delegacion de Espaia (SEPIE:

|
|
|
|
]
|
|
|
|
]
|
|
Servicio Espafol para la Internacionalizacion i
]
|
|
]
|
]
|
|
]
|
|

de la Educacion) y Delegacion de Texas
(Alcaldia de Abilene).

Apoyamos los siguientes eventos de internacionalizacidn: Nos vinculamos a la Escuela
Internacional de Invierno

1. Medellin Biodiversa: Se contd con la visualizacidn de los apoyando la movilidad entrante y

trabajos de investigadores del ITM con el tema: "El atropellamiento saliente de estudiantes de

de fauna silvestre: un desafio para la conservacidn de la nuestras tres IES.

biodiversidad en Colombia.

2. Escuela de Verano “Campus de Innovacion” UPB, evento

realizacion entre la UPB y la Alcaldia de Medellin. Participamos en

el taller de co-creacidn de retos y las tres IES presentaron los

programas de vanguardia, seglin las dinamicas locales y mundiales.

3. Séptima version de Ciudad Global liderado por el ITM con LA

ALIANZA DEL PACIFICO: La iniciativa buscd promaver el

fortalecimiento de las acciones de internacionalizacidn en casa

mediante eventos académicos, culturales y artisticos. Alcaldia de Medellin
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2.8
FONDO LOCAL

PARA LA INVESTIGACION CIENTIFICA

Este proyecto tiene como propdsito incrementar la cantidad y calidad de Ia
produccion cientifica y tecnoldgica pertinente de grupos de investigacion
de la ciudad, a través de la creacidn de un fondo local. Para lograr esto,
durante el 2018:

Nos vinculamos por tercera vez a los
Clubes de Ciencia Colombia (CdeC)
Medellin 2018, mediante el apoyo a 2
clubes integrados por estudiantes de las
IES Pascual Bravo y Colegio Mayor de
Antioquia: Club T: Materiales, procesos y
estructuras no convencionales - 32
participantes y Club 2: Textiles

\
comunicantes - 21 participantes. \\\

Desarrollamos por primera vez los Glubes de
Investigacion Sapiencia y el Encuentro
Internacional “Hacia una ciudad del
x conocimiento” en el marco de los Premios Medellin
Investiga. Este evento contd con la participacion de
invitados nacionales e internacionales. El evento tuvo
una asistencia de mas de 200 personas entre
investigadores, profesores y estudiantes de las
universidades y colegios del municipio.

% Realizamos la version numero 13 de los Premios f Participamos en la Semana de la Robotica y Ila
Medellin Investiga. Evento que contd con la Innovacion 2018 (SRI2018). En esta edicidn
presencia de mas de 400 personas. En el marco de Sapiencia tuvo 10 equipos:4 del ITM, 3 de la
este evento se entregaron 14 distinciones: 1T a la I.U. Pascual Bravo, 2 de la I.U. Colegio Mayor
categoria "Una vida dedicada a la investigacidn”, 2 en y 1 de Sapiencia, quienes realizaron prototipos de
la categoria “Investigacion de mayor impacto”, 10 en robdtica y participaron en el campeonato
la categoria “Estudiantes de pregrado destacados en RoboRave2018 que brinda la posibilidad de estar en
investigacion . Ademas, se conto con la participacian el campeonato mundial de robdtica a realizarse en
de la ANDI quien entrego por primera vez el premio China. Dos de los equipos de Sapiencia lograron
"[+D empresarial * que premia la innovacian en los ubicarse en el padio de ganadores; en segundo lugar,
procesos de las empresas de la region. estuvo el equipo Mekatron del ITM, mientras en tercer
lugar estuvo el grupo de Sapiencia.



2.9
CIUDADELAS UNIVERSITARIAS

El proyecto Ciudadelas Universitarias parte de un convenio marco con la : . i ==
Secretarfa de Educacion N° 4600057675 de 2014 cuyo objeto es “Convenio = 3 /3’ e
. o . o R y - ; Gy g
interadministrativo para la estructuracion integral, contratacion, ejecucion y : i o
control de los proyectos estratégicos definidos en el Plan de Desarrollo
Municipal 2012-2015 “Medellin todos por la vida”; Componente 1: “Medellin
Educada para la Vida”; programa “Medellin a la U”, denominados Ciudadelas
Universitarias”. No obstante, el convenio fue modificado retirando de su alcance
el componente de construccion de las Ciudadelas Norte y Occidente.

Debido a la modificacién N°3 del convenio, este paso de tener un valor de

$245.646.749.431 a S118.567.566.100. A través de estos recursos fueron
celebrados 16 contratos cuyos objetos estaban relacionados con disefios, obras

-. g \\\\\
e interventoria de las Ciudadelas Fraternidad, Pedro Nel Gomez, Norte y
Occidente. De estos 16 contratos y/o convenios, para enero de 201/ se contaba
con 4 de ellos liquidados, de los 12 contratos restantes estaban 5 en ejecucidn
y 1 que ya habfan sido terminados y se encontraban pendientes de liquidacion. \\

{1 gue s o i erminadi <o ensonlraban pendentesde I \
\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\“\\\\\\\\\\\\w \\\\\\\\\\\\\\\\\

W
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Procesos de contratacion (Licitacion
Piiblica y Goncurso de Méritos) para la
x ejecucion de obras complementarias de la
puesta en operacidn de los edificios de
Bienestar Universitario de las Instituciones
Pascual Bravo y Colegio Mayor de Antioquia.

Liquidacion de 8 contratos o

convenios que habian sido suscritos
en el 2015, para la liquidacion de estos
contratos fue necesaria la organizacidn y
revisidn de los expedientes y elaboracidn

de informes finales de supervisidn. Alcaldia de Medellin
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2.9
CIUDADELAS UNIVERSITARIAS

Implementacion de mesas de

seguimiento quincenal al
& convenio Ciudadelas

Universitarias con la
Secretaria de Educacion
Municipal, donde se presentan
avances desde los componentes
técnico, administrativo,

académico y financiero del
convenio marco.

Entrega y recibo de las
obras de espacio piiblico a
Secretaria de Obras Publicas
del municipio de Medellin del
Paseo Urbano de la Ciudadela
Pedro Nel Gomez.

\

Apoyo técnico para la definicidn |
de la dotacion necesaria |
para el funcionamiento de i
los edificios de Bienestar !
Universitario Instituciones !
Pascual Bravo y Colegio Mayor !

de Antioquia.

Alcaldia de Medellin
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2.9

CIUDADELAS UNIVERSITARIAS

PN

Respuesta y evaluacion con Ia
oficina de Gontrol Interno de los
planes de mejoramiento de los contratos
auditados donde se evidencia la mejora en
los procesos de supervision, siendo la
evaluacion del 100%.

Respuesta y evaluacion con Ila
oficina de Gontrol Interno del plan
de mejoramiento del proyecto
Ciudadelas Universitarias, donde se
evidencia la mejora en los procesos de
supervision ya que la evaluacion de la
mayoria de las observaciones fue del
100% y las restantes por encima del 70%.

\
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2.10

GESTION ESTRATEGICA,
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

2.10.1 Planeacion estratégica y ODES

Este proceso tiene como objetivo orientar la gestion y el desarrollo integral de la Agencia de Educacion Superior de
Medellin-Sapiencia en el largo, mediano y corto plazo, mediante la formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion
de politicas, planes, programas y proyectos, con criterios de eficacia, eficiencia, y efectividad. Para ello, se
realizo la siguiente gestion:

Por primera vez realizamos la Formulamos e

encuesta de expectativas y implementamos el
seguimiento a bachilleres en plan antlcorrupclon
Medellin: 11.524 estudiantes y de atencion al

del grado 11y 1.300 ciudadano con un

bachilleres graduados en cumplimiento del 90%, \\\\

Realizamos 3 boletines
sobre temas pertinentes
para la educacion
superior: Andlisis de la oferta
y la demanda del mercado
labaoral en Medellin; Los
impactos de la cuarta
revolucion industrial en el
trabajo y mercado laboral; La
educacion como transformador
social: la importancia de la
educacion para el cumplimiento
de los objetivos de desarrollo
sostenible.

2017. Los resultados se publicardn
en un boletin en febrero de 2019.

Logramos un 65% de avance

en la implementacion del
x sistema integrado de

gestion. Por primera vez la
Agencia logra formar a un grupo

de 20 servidores piblicos como
auditores internos de calidad.

Actualizamos en un 73% la bateria

de indicadores y avanzamos en un

. . L 30% la migracion a la herramienta
Realizamos seguimiento de visualizacion Power BI. fsta
periddico a los planes y herramienta permitird hacer seguimiento
proyectos de la Agencia, a la educacion superior en Medellin y

logrando un 76% en el aportar a la toma de decisiones.
cumplimiento de las metas del

plan de desarrollo? y un 88%
en los proyectos de inversidn, Formulamos 10 proyectos de

inversion en la Metodologia
MGA Web, segin el presupuesto
aprobado para 2079.

SLos indicadores del Plan de Desarrollo Municipal se miden a través del Plan
Indicativo, el cual contiene las metas del cuatrienio y las desagrega por afio

para! cadadprogecto gelr’nversidtn. fagg Bes;l!tar ?juq la e‘{ecucidn se vio aftectada/ Alcald ia de Medell in
por los indicadores del proyecto de Ciudadelas Universitarias, cuya construccion

ya no esta a cargo de la Agencia. Cuentd COoN VoS
*La medicion se realiza a través del Plan de Accion, el cual contiene los SAPI EN C IA

productos de cada proyecto por vigencia. Agencia de Educacién Superior de Medellin
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2.10

GESTION ESTRATEGICA,
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

2.10.2 Gestion del talento humano

Este proceso es responsable de gestionar y administrar el Talento Humano de la entidad, asi como promover y
desarrollar actividades encaminadas al fortalecimiento continuo de las competencias, mejoramiento del clima
organizacional, reconocer los derechos laborales, promover los valores y principios éticos de la funcidn publica.
Por ello:

\
Generamos 35 espacios de capacitacion \\
x en temas relacionados con la funcion

publica, el objeto misional de la
entidad y fortalecimiento del ser.

T e T

Realizamos la medicion de climay
cultura organizacional y Ia aplicacion
de la encuesta de Riesgo Psicosocial.

Alcaldia de Medellin
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2.10

GESTION ESTRATEGICA,
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

2.10.3 Gestion juridica

El objetivo de Gestién Juridica es apoyar juridicamente los procesos institucionales, brindar asesoria legal,
representacion judicial y extrajudicial y adelantar actuaciones administrativas que se requieran en la Agencia, asi
las cosas, durante la vigencia realizamos la siguiente gestion:

E Expedimos y revisamos 5.756 actos
administrativos, generando
seguridad y validez juridica en los

diferentes procesos de la Entidad. \\\\\

cuales, 2.379 presenciales y 590
telefonicas. £/ 92% fueron dirigidas a
nuestro publico externo.

E Realizamos 2.969 asesorias de las

= Expedimos 5.756 actos

En el componente de prevencion del dafio antijuridico administrativoes de gestion de
(entendido como la solucidn a los problemas cartera, de los cuales se han
administrativos que generan riesgo para la entidad o realizado 5.165 actos de
litigiosidad e implican el uso de recursos publicos, consolidacion de crédito de los
para reducir los eventos generadores del dafio diferentes fondos administrados
producido) se han emitido 11 conceptos por Sapiencia.

juridicos, expedido 15 capsulas de

prevencion, dictado 7 capacitaciones y

charlas en temas de impacto e interés y se

han conceptuado 6 proyectos de Acuerdo para

Sapiencia.
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2.10.4 Gestion documental y sistemas de informacion

Con el objetivo de gestionar, dirigir y controlar sistematicamente los procesos archivisticos y el conjunto de
actividades técnicas y administrativas tendientes a la planificacién, procesamiento, manejo, preservacion y
organizacion de la documentacion del archivo general de Sapiencia, desde su origen hasta su disposicion final,

el proceso de Gestion Documental realizo durante la vigencia las siguientes acciones:

Capacitamos a 110 servidores de Ia
Agencia en gestion documental y uso
de la herramienta Mercurio, en la cual
se gestionan de forma electronica los
expedientes, tanto de los beneficiarios que
acceden a los diferentes fondos, los trdmites
administrativos como las comunicaciones
oficiales producto del desarrollo de las
funciones de la Agencia.

PN

Organizamos 6.825 expedientes,
un 173% mas que en 2017.

Tabla 15. Documentos transferidos y organizados 2018

DOGUMENTOS EXPEDIENTES
Camino a la Educacion Superior 1571
Enlazamundos 2017 60
Extendiendo Fronteras 231
Becas Tecnologfas 2400
Pasoal cobro juridica 2301
Contratos 2016 - 2017 66
Documentos Secretaria de Educacion (convenios y radicados) 66
Resoluciones 2016 -2017 500 FOLIOS
Documentos anexos 15476 FOLIOS

Total 6.825

@ Fuente: Gestion documental

CAJAS

103
b
16
80
31
8
8
1
30

Atendimos de manera efectiva
6.520 consultasy
préstamos de documentos.

\

Digitalizamos 3.005
expedientes que
corresponden a 78 cajas.
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2.10.4 Gestion documental y sistemas de informacion
Por otra parte, en sistemas de informacion:

Recibimos 210 solicitudes
de usuarios para soporte
técnico y atendimos el 100%
de manera efectiva.

\

Renovamos el 100% del
licenciamiento de
software y un 63% de los
equipos de cdmputo.

Avanzamos en un 20% el
desarrollo del sistema
integrado de informacion.
23 aplicativos para Fondos
y Becas Tecnologias.
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2.10.4 Gestion documental y sistemas de informacion

MODULOS PARA FONDOS

Posgrados

1. Formulario de inscripcion a los ciudadanos en
formacidn avanzada.

2. Aplicativo para validacion de la informacion
suministrada en la inscripcion formacion avanzada.
3. Formulario de Renovacion a los ciudadanos en
extendiendo fronteras.

4. Aplicativo para validacion de la informacion
suministrada en extendiendo fronteras.

5. Generacion de informes y cartas PDF para el proceso
de validacion y legalizacion.

6. Envio de correo de notificacion a los ciudadanos
sobre los procesos en mencion.

Becas Tecnologias

1. Formulario de inscripcion para los ciudadanos en
Becas tecnologfas.

2. Aplicativo para validacion de la informacion
suministrada en Becas tecnologias.

3. Formulario de renovacion para los ciudadanos en
Becas tecnologfas.

4. Aplicativo para validacion de la informacion
suministrada en renovacion Becas tecnologfas.

5. Cargue de documentacion digital en PDF.

6. Pagina de seguimiento numérico al proceso.

1. Generacion de informes y cartas PDF para el
proceso de validacion y legalizacion.

8. Envio de correo de notificacion a los ciudadanos
sobre los procesos en mencion.

Presupuesto Participativo

1. Formulario de inscripcion a los ciudadanos en
Fondos de Presupuesto Participativo.

2. Aplicativo para validacion de la informacion
suministrada en la inscripcion en Fondos de
Presupuesto Participativo.

3. Formulario de Renovacion a los ciudadanos en
Fondos Presupuesto Participativo.

4. Aplicativo para validacion de la informacion
suministrada en la Renovacion en Fondos de
Presupuesto Participativo.

5. Aplicativo para los calculos de proyeccion
financiera y punto de corte por comuna.

6. Aplicativo para la legalizacion de los créditos
condonables.

1. Aplicacion de asignacion de citas para los
ciudadanos en el proceso de legalizacion.

8. Generacion de informes y cartas POF para el
proceso de validacion y legalizacion.

9. Envio de correo de notificacion a los ciudadanos
sobre los procesos en mencidn.
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2.10.5 Atencion a la ciudadania

Este proceso tiene como fin la satisfaccion de los ciudadanos, proporcionando los
mecanismos necesarios para la ejecucion de tramites y servicios con accesibilidad
y calidad. A continuacion, relacionamos el balance de los diferentes
canales dispuestos por la Agencia para la atencion a la ciudadania:

GO ,
PRESENCIAL #
LLAMADAS ATENDIDAS NI'IMIEAI}IE“I}]EIDPAESRSONAS DOCUMENTOS PQRS
870/0 (CORTE AL 14 DE DICIEMBRE) RADICADOS REGISTRADAS
% DE ATENCION 3 21 268
SOLICITUDES PQRS
RADICADAS EVA[:UAIJAS
GORR,EO Sﬂll1[:I8T4UDES 2
ELECTRONICO PQRS
PENDIENTES PENDIENTES
4.887 LAS SOLICITUDES Y PQRS PENDIENTES
SOLICITUDES SE ENCUENTRAN DENTRO DE LOS TIEMPOS
ATENDIDAS ESTIPULADOS POR LEY
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2.10.6 Gestion de comunicaciones

Con el objetivo de dar a conocer la Agencia, sus programas y proyectos, y
posicionarla en la ciudad como lider en la promocion de la educacion superior,
este proceso consolidd una estrategia de comunicacion piblica
en la cual obtuvimos los siguientes logros:

O O ©® 0 ¢

FACEBOOK TWITTER INSTAGRAM YOUTUBE LINKEDIN
2016 8.442 4.591 1.471 92 ----
2017 46.508 12.883 2.661 366 183
2018 52.909 15.441 9.012 686 298
% CRECIMIENTO 14% 20% 239% 87% 63% \\
2018 \\
E Obtuvimos 1.195.596
Atendimos 2.7109 usuarios por glzg.a3s4a] 'gs'z:':,-gs_

x Facebook, 185 por Twitter y
590 por Instagram

Estrenamos programa de tv realizado y § Segln encuesta realizada a 14.207

emitido por Telemedellin y de acuerdo al JOVOE“BS de toda la ciudad, el
informe de audiencia, el programa 75% conoce la existencia de

llegé a 139.331 hogares, lo que se Sapiencia.
traduce en 431.926 personas.
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5 235 OTOG%RDEEMUS ACERCAREMOS
BECAS LA OFERTA DE I
PROGRAMAS 2 7 PROGRAMAS TECNICOS, -

TECNOLOGICOS - TECNOLOGICOS Y S

ESTUDIANTES
en 5 IES piiblicas de la ciudad. NUEVAS BECAS UNIVERSITARIOS DE 9.°,10.°y 11.°
Y CREDITOS A MAS DE
(ITM, Pascual Bravo, Colegio Mayor CONDONABLES con la estrategia DEL COLE A LA U,
de Antioguia, Politécnico Colombiano Jaime para pregrado y posgrado a 4 0 0 n o una experiencia de vida universitaria
saza Cadavid y Tecnoldgico de Antioquia). través de los Fondos Sapiencia u que contribuye a la pertinencia,
(Fondo EPM - Universidades, JOVENES L 0rientacién vocacional y
Fondo con recursos de Presupuesto de instituciones educativas posicionamiento de marca en nuestras .
TECNICAS LABORALES Formacion Avanzada, Enlaza Mundos Municipio de Medelln, "avor de Anti y Loleg]
y Extendiendo Fronteras). através de la Feria Avanza ayor de Antioquia.

en articulacion con la Sec_retarl'a
de Desarrollo Economico.

al Siguiente Nivel.

OFERTAREMOS

VINCULAREMOS A 2

1 PROGRAMAS BENEFICIAREMOS A

zo DE EDUCACION
SUPERIOR
| ES DE .

BENEFICIAREMOS A

2.000

ESTUDIANTES DE , ESTUDIANT en la plataforma
L EMESTRE ULTIMOS SEMESTRES . ESTUDIANTES
03132 Y33 S DE NUESTRAS @Mede_llmparatodos DE LAS TRES IES
' TRES IES |os ciudadanos.
) . OFERTAREMOS con el proceso de enseiianza
con SER IN, una estrategia de en la estrategia MATCHING en lenguas extrajeras
permanencia en nuestras tres que busca fortalecer la nolés. francés v alems
Instituciones de Educacion Superior; insercion laboral mediante (inglés, francés y alemdn)
ITM, Pascual Bravo y Colegio Mayor la solucidn de retos reales PROGRAMAS
de Antioquia. del sector productivo. DE FORMACION

COMPLEMENTARIA

L] parapersonas con discapacidad
auditiva y visual.
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